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La RSE, une composante

Apres plus de vingt ans d'avancées
continues pour lutter contre le changement
climatique, l'effondrement de la biodiversité
et les inégalités mondiales en matiere de
droits humains fondamentaux, nous entrons
dans une phase d’incertitude. Sous la
pression d’'une actualité géopolitique tendue,
la volonté de nombreux acteurs fléchit et les
demandes se multiplient pour alléger les
contraintes environnementales et sociales
appliquées a l'économie.

Pourtant, les besoins restent inchangés

et l'urgence ne fait que croitre. En octobre
2024, le secrétaire exécutif d'ONU Climat
appelait au contraire a « une nouvelle ere
d'accélération, avec de nouveaux plans
d’action climatique nationaux beaucoup

plus audacieux de la part de chaque pays. ».
L'analyse récente menée par cette institution
montre que les plans actuels, méme s'ils
étaient intégralement appliqués, resteraient
trés insuffisants pour atteindre les objectifs
fixés par l'accord de Paris. Désormais, un
réchauffement moyen de la planéete d'au
moins 3°C d'ici la fin du siécle est évoqué,
alors qu'il était considéré en 2015 comme
impératif de ne pas dépasser 2°C.

Face a cette situation chaque jour plus
alarmante, Artelia renouvelle et approfondit
d’année en année ses engagements en
matiere de RSE. En 2024, plusieurs sujets
clés se sont ainsi distingués.

L'écoconception en premier lieu, car elle
constitue un levier fondamental pour
orienter les projets d'aménagement, dés

globale

leur phase préliminaire, dans le sens de
l'évitement et de la réduction des impacts.
Nous avons finalisé la méthodologie et

les outils TRACE by Artelia pour aider nos
clients a améliorer le bilan écologique

de leurs projets tout au long de leur
déroulement. La force de cette démarche
est d'étre simple et adaptable a tous les
pays et catégories de projets.

La réduction de notre empreinte carbone
étant un deuxieme objectif clé, nous
avons poursuivi la mise en ceuvre de

la trajectoire de baisse des émissions

de GES validée l'année précédente par
linitiative Sciences Based Target (SBTi).
Au regard des marges de manceuvre

tres étroites dont nous disposons, nous
devrons redoubler d'efforts face a ces
objectifs trés exigeants.

Tout au long de l'année 2024, Artelia

a aussi mené une premiere analyse

de double matérialité de ses enjeux

ESG (environnementaux, sociaux et de
gouvernance), qui a permis de pointer

95 IR0 (impacts, risques et opportunités)
significatifs. Des actions ont déja été
initiées en faveur de certains d'entre eux,
comme la mise en ceuvre d’'un processus
d’achat responsable ou le renforcement de
la sécurité de nos systémes d’information
pour laquelle un processus de certification
ISO 27001 est en cours.

En parallele, nous avons accéléré en
2024 'extension de nos dispositifs RSE
a l'ensemble du périmeétre du Groupe.
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clé de notre performance

Particulierement importante dans le
domaine des ressources humaines, elle
s’est traduite par la mise en place d’'un
socle commun en matiere de diversité

et d’inclusion et d’'une plateforme de
digital learning accessible a tous. Artelia
Academy, dispositif d’excellence dédié

a la formation et a la sensibilisation des
dirigeants, manageurs et experts, compte
désormais six campus dans le monde.
Nous avons, dans le méme temps, étudié
la possibilité d'ouvrir dans plusieurs pays
européens l'actionnariat a 'ensemble de
nos salariés, comme c'est déja le cas en
France au travers de notre FCPE.

Enfin, nous avons renforcé nos échanges
avec le monde académique, rejoint
plusieurs programmes de recherche
européens et contribué a la création
d’'une chaire partenariale axée sur le
développement d'une |A éthique et plus
sobre en énergie. La Fondation Artelia
a par ailleurs soutenu 70 associations
et lancé un appel a projets dédié a la
préservation de la biodiversité et du
climat.

Nous sommes résolument déterminés

a poursuivre le déploiement de cette
politique RSE ambitieuse. Elle est en effet
I'expression concréte de notre volonté

de « créer des solutions pour une vie
positive », de notre contribution au monde
gue nous voulons voir advenir.

Bonne lecture !

LD | Top 5%
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WE SUPPORT

S’AFFIRMER COMME UNE REFERENCE
EN MATIERE DE RSE

MISE EN (EUVRE DU PROGRAMME SBTI

Artelia s'est engagé a réduire ses émissions absolues
de gaz a effet de serre (GES) de 46,2 % sur les « scopes
1et2»etde 27,5 % sur le « scope 3 », al'horizon 2030.
Pour tenir ces engagements, nous avons commenceé a
initier différentes actions.

En France, un réseau de 40 référents climat a

été mis en place pour soutenir une campagne de
sensibilisation et de formation auprés d’'environ 4 000
collaborateurs. Des mesures structurelles ont été
prises afin d’améliorer le bilan carbone du transport.
Le renouvellement systématique en motorisation
électrique des véhicules de service est instauré. Par
ailleurs, la nouvelle car policy propose désormais

une offre 100 % hybride ou électrique. Le Groupe va
également mettre a disposition de ses collaborateurs
des vélos électriques qualitatifs a un prix trés attractif
afin d’encourager concrétement le recours aux modes
actifs.

Plusieurs autres actions ont été engagées par pays,
en particulier dans les filiales les plus importantes et
émettrices de GES. Le Canada, le Danemark, 'ltalie,
la Norvege, le Royaume-Uni et le Vietnam ont tous
travaillé sur un plan d'actions chiffré (en € et en CO,)
pour déterminer les actions prioritaires a lancer afin
d'atteindre les cibles 2030.

CLASSE « GOLD » PAR ECOVADIS

Comme chaque année, nous avons fait évaluer notre
performance RSE par EcoVadis, un organisme de notation
qui intervient aupres de plus de 150 000 entreprises

dans 185 pays, en analysant quatre thématiques :
environnement, social & droits humains, éthique, achats
responsables. Nous avons obtenu la note de 79/100 ce qui
nous classe dans le top 1% des entreprises du secteur

« Architecture et ingénierie » évaluées par EcoVadis.

RENOUVELLEMENT DE NOTRE ENGAGEMENT AUPRES
DU PACTE MONDIAL DES NATIONS UNIES

Nous avons réitéré notre adhésion au Pacte mondial des
Nations Unies, renouvelant ainsi notre engagement a
respecter dix principes universels (droits de 'homme, droit
du travail, environnement, lutte contre la corruption) et a
mettre en ceuvre 17 objectifs de développement durable
(ODD). Dans ce cadre, nous publions chaque année notre
Communication sur le Progrés (COP) sur le site du Pacte
Mondial.

Toujours déterminé a étre exemplaire
en matiere de responsabilité
environnementale et sociétale, Artelia
progresse d’'année en année dans la
concrétisation de sa politique RSE,

en anticipant le niveau d'exigence
croissant des reglementations et
labels. D'importants efforts ont

ainsi été consacrés au lancement du
programme de décarbonation validé
par SBTi et au déploiement de la norme
environnementale IS0 14001 au sein du
Groupe. Pour la premiere fois, nous avons
également fait évaluer notre stratégie
de cybersécurité par un organisme
indépendant, comme nous le faisons
depuis plusieurs années pour la RSE.

DEPLOIEMENT DU MANAGEMENT
ENVIRONNEMENTAL ET DE LA CERTIFICATION
1S0 14001

L'environnement est a plus d'un titre une thématique
centrale et transversale pour Artelia qui en fait

l'un des piliers de sa politique RSE. Le déploiement
systématique d'un management environnemental
qualitatif dans chacun de nos sites fait donc

partie de nos priorités. Une rationalisation et une
normalisation de nos approches en la matiére ont
été initiées pour proposer partout les meilleures
pratiques. Plusieurs de nos sites en France, a Dubaf,
en Espagne et au Royaume-Uni sont déja certifiés
IS0 14001, représentant 37 % des collaborateurs du
Groupe. Notre objectif est d'accroitre ce ratio a 50 %
d'ici fin 2025.

cybervadis
UNE PREMIERE EVALUATION CYBERVADIS

Au regard de l'importance prise par les données
numériques et les attaques les concernant, Artelia

a fait évaluer son systéme de cybersécurité par
l'organisme indépendant CyberVadis qui propose un
audit exhaustif sur cette catégorie de risques. Nous
avons obtenu une note globale de 811/1000, avec
des résultats nettement supérieurs a la moyenne
des entreprises auditées dans les quatre principaux
domaines de l'analyse (confidentialité, protection des
données, maintien en condition opérationnelle, gestion
des risques liés aux tiers). Cette note globale classe
Artelia parmi les entreprises « développées » en
matiére de cybersécurité.
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PROTEGER NOTRE ENVIRONNEMENT

NOS ENGAGEMENTS NOS OBJECTIFS

« Inciter nos clients a s'engager dans Développer l'expertise interne, notamment en formant :
une démarche d'écoconception des 100% de nos responsables de projets aux méthodes et o 13,4% S e 13,9%

. , . Réduire 'empreinte carbone de nos émissions directes o o
° Allgn.er L empreln.te c.arbone? du Groupe (consommations énergétiques de nos bureaux et flottes * +20,4% : * +22,3%
Artt.ella‘sur les objectifs de l'accord de de véhicules) pour respecter la trajectoire « 1,5°C » par rapport par rapport
Paris, a travers notre engagement dans (scopes 1 et 2, en valeur absolue et en intensité par a2019 a 2019
Vod linitiative Science Based Targets (SBTI) collaborateur) :
A A - Maintenir notre active contribution aux Réduire l'empreinte carbone de nos émissions e -11,3% . e +45,1%
B réflexions sur les émissions carbone IR R e R Y ar rapport : ar rapport
(==} a L i i respecter la trajectoire « well below 2°C » (scope 3, en p PP : p PP
évitées sur les projets de nos clients el slbesls) a 2019 ; a2019
N os E N GAG E M E N I s projets et d’écosuivi des chantiers outils internes dédiés a l'écoconception et I'écosuivi des :
intégrant les aspects liés a la CRSNGETS
biodiversité Promouvoir une démarche d’'écoconception et d'écosuivi * 100% N 100%
des chantiers sur 100 % de nos projets significatifs :

Bl st 9 Mo n 13 imwcan | | 14 S 15 Tamsne
[ I\:i\%ﬂ.ﬁ 1 ;mrm —— —
o i || & ||k Q| e || =

La politique RSE d'Artelia est structurée en 4 piliers principaux et
20 objectifs chiffrés qui expriment les ambitions élevées du Groupe
en matiere de critéres ESG (environnement, social, gouvernance). NOS ENGAGEMENTS NOS OBJECTIFS

» Adopter la culture sécurité « Obtenir un taux de fréguence des accidents du travail e 1,2 . 3,2¢
Une réflexion a été lancée pour ajuster et renouveler ces objectifs goal zero accident » G ) 5120 Gl It Ao e Gt 972 :
e ays ;. F i r l Viser 8/10 sur la moyenne des indicateurs « e 7,5/10 : « 7,8/10
dans le cadre de la définition de a nouvelle stratégie 2030 du Groupe. » Favoriser llengagement et le Engagement » et « Bien-&tre » de lenquéte annuelle des :
bien-étre de nos collaborateurs collaborateurs . 27% : . 28.3%*
« Promouvoir la prise de Atteindre 25 % de femmes managers et dans les
responsabilité des femmes au instances dirigeantes * 95,9 % : * 100 %
sein de 'entreprise Sensibiliser chaque année 100 % de nos collaborateurs a :
la politique Diversité et Inclusion « Each&All » . 83% . 89%

e Accélérer l'inclusion

Permettre chaque année a 100 % de nos collaborateurs :
« Stimuler les trajectoires de se former en présentiel ou digital « Non : o 74%**

GARANTIR UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE professionnelles Co-construire de nouvelles opportunités professionnelles disponible

pour chaque collaborateur a minima tous les 3 a 5 ans

* Safety and gender indicators include Artelia SAS, Artelia Holding, Artelia Industrie, Artelia Italy, Olav Olsen and Artelia Denmark)

NOS ENGAGEMENTS NOS OBJECTIFS **74% des collaborateurs ont évolué ou ont eu le sentiment d'avoir évolué dans leur poste ces 5 derniéres années
: 3 e o 5 e 10 ==
: A fommans -
Réaliser une évaluation détaillée des risques « 7 Business « 7 Business _M/\' I!_!" g ﬁﬁ ‘ = ’

« Saffirmer comme un groupe et opportunités ESG sur 100 % de nos
d'ingénierie pionnier en matiére offres significatives, basée sur la taxonomie

: les ODD :
de RSE e et e O Cesn e S'ENGAGER POUR UN MONDE CITOYEN & SOLIDAIRE

Unitssur9 : Units sur 10

» Rester une référence en termes collaborateurs et freelances aux risques éthiques :
d'éthique 8 9 :
g Intégrer des clauses ESG dans 100 % de nos .« 70% © o 100% des contrats NOS ENGAGEMENTS NOS OBJECTIFS
contrats d'achats et effectuer chaque année des : types groupe intégrent

e Motiver les collaborateurs en

audits ciblés : la clause
partageant la performance

T Partager au moins 1/3 du résultat généré par ©352% e 34,9 % e Contribuer a l'attractivité Accompagner 15 programmes de recherche a travers .13 .14
l'activité opérationnelle des métiers scientifiques des chaires ou actions doctorales pour améliorer 'impact :
* Préserver notre indépendance en Promouvoir l'actionnariat salarié auprés d'au e 45% P+ 38% e e ey mm— sociétal d'Artelia :
associant largement les salariés moins 50% des collaborateurs . : S e e e Participer a 5 programmes d‘actions visant a promouvoir °2 5 o
du Groupe a l'actionnariat Inciter 'actionnariat salarié auprés des jeunes o Aa% . *57T% de lingénierie B L G R e T2 1o U :
avec un premier objectif d’'au moins 50 % : g Atteindre 500 jours annuels de missions réalisées au e 400 * 500
d'actionnaires de moins de 45 ans : » S'engager en faveur de profit de projets associatifs :
: lintérét général a travers Viser un investissement annuel de la Fondation équivalent . : 0
la Fondation Artelia au minimum a 3% du résultat d’exploitation du Groupe ° 1,22% * 1,45%
8 oot 10 &’ :
e o France + 1 Danemark + 1 Vietnan
m 4 = » + rrance anemar Vie
= 3 Mot . ot b i 10 5 LB 1 mﬂ'

-~

i AR S| || B
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_ARTELIA ET SON ECOSYSTEME

Créer des solutions pour une vie positive

9800 COLLABORATEURS

au 31.12.24

Canada @
1060
France
3900
Orient
90 Asie

Sud-Est
Afrique 1 0 50
130

Norvége
Danemark

Moyen-

1,15 mae

de chiffre d'affaires ASIE MOVEN-ORIENT

AFRIQUE 6%
6% \

AMERIQUE

9 %
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Taux de mixite

du Groupe

Femmes

33%
Hommes

67%

des managers

Femmes
28,3 %

Trajectoires de décarbonation
validées par le SBTi

25 Me/an

dédiés a la recherche
et a linnovation

82

des collaborateurs
recommandent Artelia

95

des clients
recommandent Artelia

Une démarche d'écoconception

applicable dans 100%
de nos implantations

7 0 associations

soutenues par notre
Fondation

-
Intervenir sur Uensemble Répondre a 7 enjeux
du cycle de vie des stratégiques pour la
aménagements planete et lhumanité
Consulting E'Fudes et schémas
iecteurs Résilience climatique
ﬂ & biodiversité
, Management Transition énergétique
Marchés de projel )
globaux Economie des ressources
Gestion Industrie avancée
patrimoniale Maitrise d'euvre de Renouveau du bati
conception & d'exécution
Mieux vivre en ville
Mobilité - Eau - Energie Mabilité durable & multimodale
Batiment - Industrie
—— 28000 projets opérationnels conduits en 2024 ——
\_

5 valeurs cardinales

Exigence, simplicité, partage, indépendance, passion

Classement ENR* 2024

l|8° duTOP 150
global design firms
*Engineering News-Record

100«

du capital détenu par

3734

35

du résultat

du Groupe partageé entre les salariés
Résultat d'exploitation consolidé avant amortissements,
et rémunérations variables a caractere individuel / collectif

salariés du Groupe 5
o : Y,
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ECONOMIE DES RESSOURCES

TRZA, projet emblématique de la construction
bois et de 'économie circulaire

Avec ses 20 étages et ses 78 métres, limmeuble de bureaux TRZ est la
plus haute construction en bois du Danemark et compte parmi les plus
élevées au monde. Cette réalisation, dont Artelia a assuré l'ingénierie
aux cotés de l'architecte Lendager, est aussi un modele d'utilisation de
matériaux recyclés. Ceux-ci sont largement employés dans le batiment

M EE qui abrite également le « Living Lab », trois étages expérimentaux ou
ool oo (oo nous avons respectivement exploré et testé l'utilisation de matériaux
A oag |‘| |‘| oag recyclés, upcyclés et biosourcés. L'objectif était de démontrer comment
A7

ces matériaux pouvaient étre intégrés au mieux dans la construction et
contribuer ainsi a réduire l'empreinte climatique. Ouvert en 2024, TRE
arecu 5 étoiles de la part du critique d'architecture le plus influent du
pays et le Green Award au salon Building Awards.

ARTELIA ET SON ECOSYSTEME

Consultez l'essentiel 2024

INDUSTRIE AVANCEE

8 TRAVAL HCENT
FI CROMGANCE

Développement d'une production de nickel de haute pureté

Sibanye Stillwater étudie la possibilité de reconvertir l'usine de raffinage de nickel

de Sandouville en unité de production de matériaux destinés aux précurseurs de
cathodes de batteries (pCAM) pour le marché des véhicules électriques. En partenariat
avec Hatch, Artelia participe a cette étude de faisabilité qui inclut un volet portant sur

ACTIVITES

13 ML RIS

LA LUTTE CONTRE
LES CHARGIMENTS
[T

e
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Le Groupe Artelia a travaillé en 2024 a la réalisation de pres
de 28 000 projets d'aménagement dans le monde en orientant ses
interventions dans le sens des 7 enjeux stratégiques auxquels

l'utilisation de matériaux recyclés

RENOUVEAU DU BATI

N M oWt SANTE
|l entend Contl’lbuer. Développement du Smart Health Care City
—'\'\/\' de Benguérir
Dans le cadre de la Ville Verte de Benguérir, l'Université Mohammed VI
Polytechnique (UM6P) développe une cité de la santé appelée Smart
n Health Care City (SHCC). Artelia assure la maitrise d’ceuvre compléte

© CA2BM

RESILIENCE CLIMATIQUE & BIODIVERSITE

Réduction des inondations dans la
basse vallée de la Canche

Durement touchée en 2024, la communauté d'agglomération des

2 Baies en Montreuillois (CA2BM) a confié a Artelia l'élaboration d'une
stratégie globale de réduction des inondations. L'objectif final est de
mettre en ceuvre un programme d’aménagement qui intégre l'ensemble
des causes (pluviométrie, ruissellement, remontée de nappes phréatiques
et de la marée...) et des attentes de la collectivité, en se projetant a 50 ans.

TRANSITION ENERGETIQUE

Mise en service de 'aménagement hydroélectrique
de Nam Ngum IV

Aprés avoir réalisé la revue de conception et la supervision des travaux,
nos équipes ont assuré la mise en service de ce nouvel aménagement

des lots structure, fluides et VRD de ce projet qui comprend un centre
hospitalier universitaire (200 lits), un centre de soins de suite et de
rééducation (120 lits) et un centre de gériatrie de moyen séjour (70 lits).

MIEUX VIVRE EN VILLE

Régénération urbaine du Trotto Hippodrome de Milan

Artelia est engagé dans ce projet de régénération urbaine majeur de
l'agglomération milanaise qui consiste a transformer la zone désaffectée

de l'ancien hippodrome en un quartier mixte (logements, commerces,
services). L'accent est mis sur la biodiversité et l'inclusion, en visant
l'obtention des labels LEED Neighbourhood Development and WELL
Community. Nos équipes interviennent a la fois en phase de conception et de
construction pour atteindre les plus hauts niveaux de qualité du point de vue
architectural, environnemental et social.

MOBILITE DURABLE & MULTIMODALE

Métro : un dynamisme croissant

Impliquant des défis techniques importants, notamment en matiére
d'ingénierie des systémes, de génie civil et de batiment, la conception et la
construction de lignes de métro constituent une activité dans laquelle Artelia

hydroélectrique sur la riviere Nam Ngum, lun des affluents du Mékong. kL continue,de renforcer_ sa polsit_ign. en proposant de§ solutionslinnovantes
Il comprend un barrage béton de 68 m de hauteur, une centrale d'une et ’adgptees éux bes_oms“speaflques de chaque projet. Engage_es dans la
puissance de 240 MW, un tunnel d’'amenée de 17 km et une ligne a haute _M. cr?atlon ol lef(tensmn d |nfrastr.uctures n:\ajgures (Grand F.,a”,s ‘E)fpress,l
tension (230 kV) de 35 km. Il doit permettre de produire 870 GWh par an. rT?etlro dela Mgtropole de Tel—A}/|v...)’, nos eqmpt_es ont contrlbue a lavancée de
différents projets au cours de l'année 2024 : mise en service du prolongement
de la ligne 11 et démarrage des travaux de la ligne 15 Ouest-Sud du GPE,
n creusement du tunnel Nord-Ouest de la 3¢ ligne de métro de l'agglomération

toulousaine, lancement des études Infrastructures & Systémes du métro de
Tel-Aviv, étude prospective sur la faisabilité d'un métro dans 'agglomération
bordelaise, modernisation des communications du métro de Montréal.
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TRAVAIL DECENT INEGALITES

ET CROISSANCE 10 REDUITES
ECOROMIOUE -~

o @ > :
COMITE DE DIRECTION

Le président exécutif assure la direction générale du Groupe et rend compte de sa mission au conseil
d'administration. Il représente la société dans ses rapports avec les tiers. Il est assisté par un comité de direction

N /, actuellement composé de dix-neuf membres représentant les Business Units et les Business Partners du Groupe.
Benoit CLOCHERET  Frédéric ABBADIE Béatrice ARBELOT Benoit BAUDRY Bertrand BERDOULAT  Cyrille BRICHANT  Matthieu BONNET
Président exécutif Directeur Finance & Achats Directrice exécutive Directeur exécutif Mobilités  Directeur exécutif Batiment Directeur Directeur exécutif
ARANTI R u N E Go UVE R NAN CE R Espo NSAB LE Villes & Territoires & Infrastructures Management de projet  Technologies & Performance Asie-Pacifique
& Ingénierie Artelia Digital Solutions

'y

/

Hervé DARNAND Marc GIROUSSENS Richard HELIE Didier LANFRANCHI Thierry LASSALLE Christian
Directeur exécutif Directeur général adjoint Directeur exécutif Canada Directeur général adjoint Directeur des Ressources LISTOV-SAABYE
Industrie Stratégie & Développement Stratégie & Développement Humaines Directeur exécutif Nordics

Artelia s'est doté d’une organisation agile, adaptée aux spécificités
de ses différents marchés.

ORGANISATION OPERATIONNELLE Anne LOOTEN Sébastien PAILHES Anne-Laure PATE Antoine PIGOT Francois RAMBOUR Olivier SERTOUR

Directrice Juridique Directeur exécutif Directrice Marketing, Directeur exécutif Directeur exécutif Batiments, Secrétaire général
& Conformité Eau, Energie, Environnement Communication & RSE Europe Régions & Equipements
& Afrique Moyen-Orient

10 BUSINESS UNITS CONSEIL DADMINISTRATION

Présidé par Claude Imauven, le conseil d'administration est composé de 11 membres, dont 4 personnalités extérieures. Il définit
la stratégie du Groupe. Il s'appuie sur trois comités consultatifs afin d’arréter ses orientations stratégiques, dont le comité RSE

Afin de pleinement répondre aux besoins de ses clients, Artelia est structuré en dix Business Units dont
la cohérence repose sur une double logique de domaine d’activité et d'aire géographique d'intervention.

NORDICS CANADA
[ -
AT M A Richard Helie Benoit CLOCHERET Alain BENTEJAC
Président exécutif, Co-fondateur d'Artelia
EUROPE ASIE PACIFIQUE membre de droit et représentant la société Alben Invest
[ ] -

Antoine Pigot Matthieu Bonnet
Quatre administrateurs extérieurs,

nommés par les Actionnaires d’Artelia Global

BATIMENT MANAGEMENT DE PROJET EAU, ENERGIE, ENVIRONNEMENT sur proposition du Président exécutif
& INGENIERIE & AFRIQUE, MOYEN-ORIENT — : ’
— - Claude Valérie Delphine Stéphane
Sébastien Pailhes IMAUVEN PERHIRIN SEGURA-VAYLET  VILLECROZE

Bertrand Berdoulat N
Adj. Alain Deforche

Deux Deux
i . : MOBILITES & INFRASTRUCTURES administrateurs administrateurs
BATIMENTS REGIONS & EQUIPEMENTS — élus parmi les élus parmi le
Fransois Rambour | Bty e ool s
Adj. Pierre Picard INDUSTRIE Ad{;:::gr'iz'g;:)euf:‘:’ém Nastaran Laurent Victoria Olivier
- VILLES & TERRITOIRES VIVAN VIGNEAU OTERO SANCHEZ DELOOF
Hervé Darnand —

Adj. Fabien Barque Beatrice Arbelot Céline KHAZNAGI
Pascal Lucas Présidente du Conseil de surveillance
Eric Perrot du Fonds Commun de Placement
d'Epargne (FCPE) Artelia
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GARANTIR UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE

GOUVERNANCE DE LA RSE

La RSE est dotée d'une gouvernance et d'une organisation dédiées pour
déployer efficacement les sujets ESG au sein du Groupe. Via le comité
RSE, elle intervient directement aupres du conseil d'administration

afin d'éclairer ses réflexions et de guider ses décisions.

COMITE RSE

Instance consultative rattachée au conseil d’administration, le comité RSE se réunit en tant que de besoin,
a minima 4 fois par an. Ses membres sont nommés par le conseil d'administration. Ils comprennent :

un administrateur extérieur, un administrateur interne, une représentante du conseil des associés et

6 membres représentant les Business Units, la direction des ressources humaines et la Fondation Artelia.
Il est également composé de 3 invités permanents : le président exécutif d'Artelia, le secrétaire général et
la directrice RSE. Le comité guide le conseil d'administration dans ses travaux, en lien avec la directrice

DIRECTION RSE

DIRECTION RSE

Met en ceuvre la stratégie RSE et déploie les 4 axes de la politique RSE

Pilote la démarche de réduction de 'empreinte carbone du Groupe
Met en ceuvre le reporting extra-financier
Fait le lien avec 'ensemble des collaborateurs et collaboratrices

PROMOUVOIR UNE CULTIVER NOTRE CAPITAL PROTEGER NOTRE S’ENGAGER POUR UN MONDE
GOUVERNANCE RESPONSABLE HUMAIN ENVIRONNEMENT CITOYEN & SOLIDAIRE
DIRECTION GENERALE DRH DIRECTION GENERALE

et SECRETAIRE GENERAL

RI::SIEAU des RESPONSABLES
ETHIQUE et INTEGRITE

Focus engagements sociaux,

diversité et inclusion Each & All...

Focus Marque Employeur

DPR - Réseau QSE

DIRECTION RSE

BUSINESS BOOSTER
ENVIRONMENT
Focus Projets
(écoconception - Déploiement
Trace by Artelia)

DPR

FONDATION ARTELIA

RSE, définit la politique RSE du Groupe et évalue annuellement sa progression au regard des objectifs fixés.

e} Déploiement ISO 14001
s

RSE  Responsabilité Sociétale des Entreprises COMMISSION MEDD
DRH  Direction des ressources humaines —_—
DPR  Direction performance et risques

MEDD Mobilité - Environnement - Développement Durable

F

COMITE DE PILOTAGE SBTi

Déploiement dans les équipes opérationnelles

BUSINESS UNITS

He=mEII ™= B vl

RESEAU DES REFERENTS ESG

CDMITE' DIETHIQUE Science Based Targets. Sponsorisé par Béatrice Arbelot, il
regroupe les différentes directions fonctionnelles du Groupe

Présidé par Alain Bentéjac, administrateur et co-fondateur impliquées dans l'action climatique afin de conjointement

d'Artelia, le comité d'éthique est composé de 10 membres. définir, piloter et évaluer l'impact des actions de réduction

Il définit le programme d'intégrité et plus largement la des émissions de gaz a effet de serre mises en ceuvre.

démarche éthique du Groupe. Il veille au déploiement et a
BUSINESS BOOSTER ENVIRONMENT

'évolution du programme d’'intégrité d'Artelia. Il analyse
Le Booster Environment, entité transversale du Groupe

les saisines ou auto-saisines relatives a l'éthique, audite ou

fait auditer les parties concernées, et, selon les situations,
Artelia, rassemble des représentants des 10 Business
Units. Il joue un réle essentiel dans le déploiement de la

répond ou propose a la direction générale des éléments de
démarche TRACE, une initiative ambitieuse qui offre une

réponse relatifs a ces saisines.
opportunité unique d'influencer l'environnement bati,

COMITE DE PILOTAGE SBTI d’'engager des discussions a un niveau politique et de

LE COMITE RSE Le COPIL SBTi a été mis en place a la suite de la validation collaborer avec nos clients pour concevoir des solutions
des trajectoires de décarbonation du Groupe par linitiative favorisant un mode de vie durable.

De gauche a droite:
Jean-Francgois Kalck - Président du comité
Béatrice Arbelot, Catherine Baldassarre, Jade Bécret, Laetitia Bélaube
Hervé Darnand, Anne-Frangoise Hayman, Valérie Perhirin, Antoine Pigot
Katia Tibichte, Laurent Vigneau, Anne-Laure Paté, Olivier Sertour, Benoit Clocheret

ARTELIA - Rapport de performance extra-financiere 2024
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GARANTIR UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE

IMM

PARTIES PRENANTES :
IMPLICATIONS, ENJEUX
ET PREOCCUPATIONS

Artelia entretient un dialogue régulier avec ses principales parties
prenantes. Le Groupe a identifié six catégories clés et mis en eceuvre pour
chacune des modes de dialogue dédiés pour répondre a leurs attentes.

Attentes de la
partie prenante

Modalités de dialogue

. Enjeux Artelia
mises en place

. L Faire découvrir nos « Formation et compétences
ECOLES ET : Z:;hécclopia;éon a plus de 30 forums métiers et agir en faveur © . Attractivité
UNIVERSITES o N N de 'éducation et de la « Partenariats (chaire

e Participation a de nombreux salons '

formation des jeunes parrainage)

e Soutien a des associations via la
Fondation Artelia

SOCIETE, « Adhésion et participation active aux e Formation et : Lr:\?i&r]'gfnementaux ot
COMMUNAUTES événements organisés notamment compétences sociaux positifs
par : Fondation Palladio, Entreprise o Attractivité . ContribuFt)ion au
LOCALES ET & Progrées, Réve de scénes urbaines, » Partenariats développement des
ASSOCIATIONS TransAparency !nternatlonal _ (chaire, parrainage) territoires (attractivité)
* Enquétes publiques et consultations
des riverains dans le cadre des projets
» Syntec Ingénierie (France): Défense et promotion de ¢ Implication dans les
ORGANISATIONS commission développement durable, P groupes de travail, les
PROFESSION groupe de travail des référents L?S‘izfﬁzigg' nocijt\??rr:ent comités, les commissions
climat, groupe de travail CSRD blics. or ar?'sat'on de ¢ Remontée d'informations
NELLES « EFCA (Europe): commission Green publics, organisatior concrétes
la démarche collective . -
Deal ¢ Promotion des métiers
4 . Modalités de dialogue . . Attentes de la
: . Enjeux Artelia .
*  mises en place partie prenante
« Dialogue tout au long de la Repondre aux .grands 2T Qual!te_dgs prest_athn§
relation contratuelle enjeux stratégiques .+ Proximité et continuité de
e Enquétes de satisfaction : en de la planéte en : services
2034 400 enqudtes ont é'té intervenant sur .« Capacité a innover,
CLIENTS réalis'ées inc(l]uant les aspects l'ensemble du cycle de : conseiller et mettre en

vie des aménagements
dans cing domaines

ceuvre le développement

développement durable, éthique, durable dans les missions

innovation et santé sécurité

¢ 95 % des clients recommandent clés de l,economl,e . : Qon_flees
Artelia (Mobilité - Eau - Energie ‘< Ethique
- Batiment - Industrie) © e« Santé et sécurité

FOURNISSEURS
DE SERVICES
GENERAUX

ORGANISMES
FINANCIERS

CO-TRAITANTS
ET SOUS-TRAI-
TANTS SUR
MISSION

Modalités de dialogue
mises en place

¢ Communications écrites
et organisation de
rencontres régulieres

« Evaluation RSE par le
biais d'un questionnaire

» Réunion annuelle d'information :
et de présentation financiére a :

- financements répondant

© anos besoins et obtenir

* un accompagnement

 conseil lors

. d'opérations spécifiques

. (croissances externes,

. offres PPP..)

nos banques

e Informations et présentation
détaillée de nos croissances
externes, communication
de ratios financiers a nos
banques de financement

¢ Information réguliére
d'institutions de notation

e Concertation et dialogue
tout au long de la relation
contractuelle

« Evaluation de 100 % des
cotraitants et sous-traitants
sur mission en matiere
d’'éthique

Enjeux Artelia

. Obtenir des produits

: ou services qualitatifs,
. dans le respect des

. engagements mutuels

. etenaccord avec

- nos objectifs RSE,

© notamment climatiques

Obtenir les

. Obtenir des produits

: ou services qualitatifs,
. dans le respect des

‘' engagements mutuels

. eten accord avec

' nos objectifs RSE,

- notamment climatiques

Attentes de la
partie prenante

e Génération d’'une
activité pérenne
« Ethique

e Croissance, trésorerie

- Ethique

e Responsabilité ESG
(Finance durable), via
notamment le suivi
des indicateurs ESG du
groupe (questionnaires)
et la contractualisation
d’objectifs RSE dans le
cadre de financements

e Génération d'une
activité pérenne

e Santé et sécurité sur
les chantiers

- Ethique

EMPLOYES

SYNDICATS

ET
REPRESENTANTS
DU PERSONNEL
(CSE)

ACTIONNAIRES
(managers
actionnaires
d'Artelia Global et
collaborateurs et
collaboratrices via
FCPE)

CANDIDATS

Modalités de dialogue
mises en place

e Enquéte
annuelle Bleexo

e Entretien annuel
d'évaluation et de
développement
professionnel

119 réunions:
e b5 comités de groupe

« 18 CSE (dont 5 extra ordinaire) :

e 24 Commissions
e 18CSSCT

e 4T7RP

* 17 Négociations

Avec les actionnaires d’Artelia

Global:

¢ Convention annuelle des
actionnaires d'Artelia Global

* Newsletter trimestrielle
électronique adressée a
l'ensemble des actionnaires

Avec les collaborateurs et
collaboratrices actionnaires
via le FCPE:

* Webinaires

e Espace dédié sur l'intranet

Rencontres sur les
salons, forums

Enjeux Artelia

Fidéliser les talents,
encourager la diversité
et accompagner

les évolutions
professionnelles

Fidéliser les
talents, encourager
la diversité et
accompagner

les évolutions
professionnelles

Assurer
l'indépendance et

la performance du
Groupe grace a un
capital détenu a 100%
par ses collaborateurs
et collaboratrices et
managers

Attirer les talents,
favoriser la diversité
et accompagner

les évolutions
professionnelles

Attentes de la
partie prenante

e Acquisition et développement
des compétences

* Engagement RSE

« Confiance dans la stratégie de
l'entreprise

» Partage de la valeur

- Ethique

* Valeurs et culture

« Dialogue social

» Conditions de travail, équilibre
vie privée/vie personnelle

» Santé et sécurité

« Dialogue social

» Informations économiques,
environnementales et sociales
sur le Groupe

o Défense des intéréts des
collaborateurs et collaboratrices

« Conditions de travail

* Non-discrimination, diversité

e Génération d'une
croissance pérenne

« Partage de la valeur

« Confiance dans la
stratégie de l'entreprise

» Offres de postes intéressants
(technicité, grands projets...)

» Perspectives d'évolution et
développement des compétences

» Responsabilité ESG (aspects
environnementaux et sociaux
principalement)

\ f J N y
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GARANTIR UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE

IMPACTS, RISQUES
ET OPPORTUNITES (IRO) ESG

Tout au long de l'année 2024, le Groupe a mené une analyse de double
matérialité de ses enjeux ESG et des impacts (positifs et négatifs), risques et

RI;PARTITION DES 95 IR0 EN IMPACTS POSITIFS,
NEGATIFS, RISQUES ET OPPORTUNITES

13
"1
9
J_i_l_

ENVIRONNEMENT

mm |mpacts négatifs

7 6

i ey N

BN |mpacts positifs ™ Qpportunités

GOUVERNANCE

28

Risques

MATRICE DE DOUBLE MATERIALITE : ENJEUX SOCIAUX

21

12

opportunités associés. Cette analyse, réalisée selon les normes ESRS, sera Sante et securite

. e . . . ye , dans la chaine
mise a jour en cas d'événement majeur susceptible d'impacter ses résultats. de valeur

Equilibre de la Gestion de la diversité
charge de travail /
9 “ /
\ / J

4 4 2 Contribuer a
METHODOLOGIE RESULTATS DE LANALYSE DE | bt
Pour identifier les IRO liés aux enjeux ESG du Groupe, DOUBLE MATERIALITE §
Artelia, accompagné par un cabinet de conseil externe, -
a mobilisé plusieurs parties prenantes internes Artelia a identifié 95 impacts, risques et opportunités § 6 N .
sous forme d'ateliers. Pour chaque thématique E_SG' dont la répartitiorll ";t la synth,ése sont présentées E Sécurité de lemploi Considération pour ﬁg;uprrl(t;jaeimtegrlte
(environnement, social et gouvernance) trois ateliers ci-contre. Les IRO ont été regroupés en grandes et soins de santé les communautés /
ont été organisés : identification des enjeux ESG du familles d’enjeux. g;esoizfrngﬂers
Groupe (sur la base de la documentation interne Le choix a été fait de ne pas présenter les enjeux
existante, des référentiels GRI et SASB, de benchmarks  cotés comme non matériels. Ce format, bien que non
sectoriels), traduction de ces enjeux en IR0, puis réglementaire, offre une visibilité facilitée des sujets 3
cotation des IRO afin de déterminer leur matérialité. matériels pour Artelia. . .

Droits humains dans

La phase de cotation a permis d'évaluer l'importance L'enjeu dans les deux prochaines années consistera la chaine de valeur
des impacts d’Artelia sur l'environnement et les a homogeénéiser et compléter les politiques sociales, Droits humains au sein de
personnes, en s'appuyant sur quatre critéres : ampleur,  environnementales et de gouvernance afin de garantir I 220 el el vl
portée, irrémédiabilité, probabilité. Elle a également la couverture de tous les IRO matériels a l'échelle du
conduit a une estimation financiere des risques et des Groupe.
opportunités générés par les sujets de développement 0 6 9 12
durable, en combinant ampleur potentielle de l'impact Matérialité financiere
et probabilité d'occurrence de l'événement (risque ou
opportunité). Tous les IRO ont été cotés en brut, c’est-a-
dire sans tenir compte des politiques et actions mises m
en ceuvre par le Groupe pour les atténuer. ( . A
Ces ateliers ont associé Double POLITIQUES ET PROCEDURES EXISTANTES
« le comité de projet Corporate Sustainibility Materialité - -

Reporting Directive, composé de la direction RSE, de PERMETTANT DE GERER LES IRO LIES AUX ENJEUX SOCIAUX

la direction administrative et financiere et d'Artelia

Consulting ; R_/ » Politique RSE « Politique risques
« différents métiers en fonction des expertises + Politique santé & sécurité » Politique de formation et de

nécessaires selon les enjeux identifiés. Matérialité dimpact _ Matérialits financiére  Accord-cadre diversité & inclusion développement des compétences

Imp?m.de".en"?p"se i . Cibantac somfnemd? « Charte éthique e Accords locaux portant sur les conditions
Les résultats de ces ateliers ont été présentés société et 'environnement I'environnement sur l'entreprise ) .
. o . ) . » Human Resources handbook for Artelia de travail

et validés par un comité de pllotage’ elargl CSRD, International Affiliates « Grille d'analyse ESG des projets
regroupant des membres du comité de direction du
Groupe et des membres du comité RSE. \ _/
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GARANTIR UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE

MATRICE DE DOUBLE MATERIALITE : ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX MATRICE DE DOUBLE MATERIALITE : ENJEUX DE GOUVERNANCE

Emissions de GES
/ des projets clients
Impact des projets
clients sur la biodiversité
et les écosystemes
/
Pression des projets Gestion de la Culture d'entreprise
clients sur les consommation d'énergie /
;g ressources marines AT g Cybersécurité
= Gestion de l'eau pour R 2
S _ les projets clientg changement climatique i,
© Cycle de vie des © Gestion des relations
E projets clients E avec les fournisseurs
@ @
g Pollution de l'eau ) . 3
- générée par les Gestion des déchets =
I projets clients générés par les
Utilisation de ressources projets clients
et matieres premiéres
pour les projets clients
3 3
[ — Ethique et intégrité
des affaires
0 3 6 9 12 0 3 6 9 12
Matérialité financiere Matérialité financiere
x\r\f\’\;
' h 4 N

POLITIQUES ET OUTILS EXISTANTS POLITIQUES, OUTILS ET PROCEDURI;:S EXISTANTS
PERMETTANT DE GERER LES IRO LIES PERMETTANT DE GERER LES IRO LIES AUX

AUX ENJEUX ENVIRONNEMENTAUX ENJEUX DE GOUVERNANCE

Politique RSE * Politique RSE » Sélection et évaluation des

» Politique environnement (incluant les objectifs e Charte éthique pre.SFatalrt?s sur mission
climatiques) + Politique anti-corruption * Politique risques
* Démarche d'écoconception Trace by Artelia * Politique risques . Chartt.a acha.xts rt"_‘lsponsa.bles
« Grille d'analyse ESG des projets « Dispositif d'alerte éthique Artelia » Questionnaire d'évaluation des
iti i Integrity Line fournisseurs
* Politique risques » Crille d'analyse ESG des projets
N y. L )
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GARANTIR UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE

LETHIQUE, FACTEUR CLEDE
PERFORMANCE ET DE PERENNITE

Pour maitriser les risques de non-conformité aux lois, Artelia s'engage a
respecter des regles éthiques strictes dans la conduite de ses affaires. Le
Groupe a mis en place un programme d'intégrité qu'il adapte régulierement
a l'évolution de ses activités et de son systeme de gouvernance. Celui-ci
comprend différentes composantes visant a identifier et minimiser les

risques de non-conformité.

o ©)

©
MODULE E-LEARNING
ETHIQUE uoas

de la population
(y cible* a suivi et
0 validé la formation

* Périmetre Groupe hors BU Nordics et Canada

NOMBRE D'ALERTES
ETHIQUES oz

non corroborées
(classement sans
suite)

dont
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CHARTE ETHIQUE

Ce document est la clé de voute du programme
d'intégrité d'Artelia. Applicable a tous les collaborateurs
et traduite en plus de 10 langues, la charte éthique
engage également les partenaires, sous-traitants et
fournisseurs.

GUIDE DE BONNE CONDUITE
DES AFFAIRES

Ce document fournit des reperes concrets sur les
comportements éthiques attendus, en décrivant les
bonnes et mauvaises pratiques en matiere d'intégrité.

DISPOSITIF D'ALERTE "ARTELIA
INTEGRITY LINE"

Cette mesure permet aux collaborateurs et parties
prenantes, de maniére anonyme et en toute
confidentialité, de signaler des situations a risque, de
poser des questions sur l'éthique et la conformité et de
suivre 'évolution d'un signalement.

POLITIQUE ANTI-CORRUPTION

Cette politique a pour objectif de présenter et
d’'expliquer les différents risques de corruption dans
toutes les opérations du Groupe Artelia, de formuler
des interdictions claires, de mettre en évidence les
exigences spécifiques de conformité liées a ces
interdictions et de renforcer 'engagement du Groupe a
conduire ses affaires a 'échelle mondiale avec le plus
haut niveau d’honnéteté et intégrité.

POLITIQUE RELATIVE AUX
SANCTIONS COMMERCIALES

Cette politique définit les regles d’identification et de
surveillance des sanctions économiques et embargos,
conformément aux réglementations de l'Union
européenne et aux lois internationales applicables
aux activités du Groupe. Elle prévoit notamment la
due diligence des partenaires, incluant la collecte
d'informations afin d'atténuer les risques liés a
d'éventuelles violations.

BUSINESS & COMPLIANCE HEAT MAP

La Business & Compliance Heat Map est une carte
mondiale permettant de mieux comprendre le profil

de risque du Groupe, d'analyser l'impact des risques

et de clarifier les décisions stratégiques. Elle repose
sur plusieurs critéres, dont la présence d'Artelia dans
un pays, la réputation des partenaires, la structure de
financement des projets et des indices de risque comme
celui de « perception de la corruption ». Un comité
exécutif examine régulierement cette carte, qui classe
les pays en quatre catégories : absence de restrictions,
contractualisation sous conditions, contractualisation
sous conditions renforcées et interdiction de contracter.

PROCEDURES INTEGREES DANS LE
SYSTEME DE MANAGEMENT

De nombreuses procédures, générales et spécifiques,
encadrent les pratiques commerciales et les relations
avec les tiers. Intégrées au systéme de gestion du
Groupe, elles font l'objet d’adaptations régulieres pour
assurer leur efficacité.

SENSIBILISATION ET FORMATION

Depuis 2017, les collaborateurs sont invités a suivre une
formation e-learning annuelle obligatoire disponible

en plusieurs langues. Pragmatique, elle est basée sur
des scénarios imaginés a partir de situations réelles.
D’'une durée d’environ 30 mn, elle comprend deux

volets : l'acquisition de connaissances et un test de huit
questions auquel chaque collaborateur doit apporter au
moins six bonnes réponses pour valider sa formation.

Par ailleurs, des formations spécifiques (contrats,
délégation de responsabilité, etc.) peuvent étre
organisées en fonction des besoins.

CONTROLE ET SANCTIONS

Des vérifications sont menées par la direction des
risques et de l'audit afin de s'assurer de la bonne
application des procédures et de l'efficacité du
programme d’intégrité. Le programme prévoit par
ailleurs des sanctions disciplinaires pouvant aller
jusgu’au licenciement en cas de non-conformité grave.
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GARANTIR UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE

GARANTIR LA SECURITE DE i )

Certificate of Cybersecurity Assessment

OBTENTION DE LA CERTIFICATION
SILVER DE CYBERVADIS

Artelia Holding

NOS SYSTEMES D’INFORMATION

2024

Artelia a obtenu la certification Silver délivrée par SILVER
CyberVadis, une plateforme spécialisée dans 'évaluation :
du niveau de cybersécurité des organisations a l'échelle C\/beI'VQdIS
mondiale. Lors de cette évaluation, l'entreprise a obtenu _
\ , . \ ;o . . vy . un score de 811 sur 1000, reflétant un haut niveau de e
Face a la montee des menaces liées a la numérisation massive des sociétés, les enjeux maturité dans la gestion de la sécurité de Uinformation. IO
Assessed on

T7th Oct 2024

de cybersécurité ont été identifiés comme un risque élevé dans ['analyse de double
matérialité et la cartographie des risques. Ils constituent une priorité pour Artelia qui
a initié plusieurs actions visant a améliorer la sécurité de ses systemes d'information.

ASSURER UN SYSTEME
D’INFORMATION RESPONSABLE

Le Groupe a mis en place deux programmes clés pour
protéger son infrastructure technologique : la politique
de sécurité des systemes d'information (PSSI) et la
charte des systéemes d’'information. Ces documents

de référence permettent de gérer les risques liés a la
cybersécurité et de garantir le respect des obligations
légales et contractuelles.

La PSSI définit le cadre de référence pour la protection
des systémes d'information. Elle précise les principes
de sécurité, les responsabilités des acteurs concernés,
et couvre des domaines tels que la gestion des actifs, la
classification et la protection des données, le contréle
des acces, la cryptographie, la sécurité physique et
environnementale, ainsi que la gestion des incidents.
Cette politique inclut un programme annuel d'audit. Elle
est révisée régulierement afin d'assurer son adaptation
aux menaces émergentes. Elle s'applique a 'ensemble
du personnel, aux utilisateurs externes ainsi qu'aux
prestataires.

La charte des systemes d'information, quant a elle,
encadre l'utilisation appropriée des ressources
informatiques et téléphoniques mises a disposition par
Artelia. Elle définit les responsabilités des utilisateurs
en matiere de protection des données, et de respect

de la législation sur la propriété intellectuelle. Elle

fixe également les regles d'utilisation d’internet, de la
messagerie électronique et des réseaux sociaux.
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PROTEGER ARTELIA : FORMATION
A LA CYBERSECURITE

Spécialement congue pour fournir aux collaborateurs
les connaissances et les compétences nécessaires

a l'identification et a la prévention des menaces
informatiques potentielles, la session de sensibilisation
a la cybersécurité est menée chaque année. Dans cette
formation, les participants apprennent notamment a
reconnaitre les tentatives d'hamegonnage, sécuriser
leurs mots de passe et reconnaitre les dernieres
tromperies mises en place par les cybercriminels :

62 % des collaborateurs ciblés* ont suivi la formation
cybersécurité.

En paralléle, Artelia mene plusieurs campagnes
internes annuelles de simulation de phishing, ciblées
selon le profil des utilisateurs, pour identifier et
sensibiliser toujours davantage les collaborateurs
aux risques encourus. Ces campagnes ont porté

sur 2 426 personnes en 2024, contre 1 300 l'année
précédente. Les 800 collaborateurs hamegonnés ont
ensuite été invités a suivre des modules de formation
supplémentaires.

*Périmetre Groupe hors BU Canada et Nordics

ENGAGEMENT DANS LE PROCESSUS DE CERTIFICATION 1S0 27 001

Le Groupe s’est engagé dans une démarche de certification de son systéeme de management de la
sécurité de l'information selon la norme ISO 27001. Le processus mis en ceuvre a notamment été
marqué par la réalisation d'un audit de maturité en matiere de cybersécurité, visant a préparer le
Groupe en vue de l'audit officiel de certification qui se déroulera a l'automne 2025.
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GARANTIR UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE

CONSTRUIRE DES PARTENARIATS

RESPONSABLES

Artelia integre des criteres environnementaux, sociaux et de gouvernance dans la plupart
de ses dispositifs, tout au long de sa chaine de valeur. Le Groupe s'attache a étre un
partenaire responsable avec lensemble de ses parties prenantes, en accordant notamment
une attention particuliere aux enjeux ESG des projets de ses clients ou de ses achats.

DEPLOIEMENT DE LA GRILLE
D’ANALYSE DES RISQUES ESG

MISE EN (EUVRE D'UN PROCESSUS
D'ACHATS RESPONSABLES

la charte achats responsables, et prévoit la
possibilité pour Artelia de mener des audits de
conformité auprés du fournisseur.

Par ailleurs, Artelia évalue ses fournisseurs de
services généraux par le biais d'un questionnaire
envoyé pendant la phase d'appel d'offres. Dans
le cadre du programme « Green IT » du Groupe,
un questionnaire spécifique a été élaboré pour
les fournisseurs de produits et services IT. Il
comprend non seulement une section sur la
maturité ESG de l'entreprise évaluée, mais
aussi un ensemble de questions concernant la
consommation de ressources, les déchets, les
déplacements et le numérique responsable. Les
résultats obtenus par les fournisseurs sont pris
en compte dans le choix final du prestataire.

OPERATIONS DE
FINANCEMENT INTEGRANT
DES COMPOSANTES ESG POUR
SOUTENIR LA STRATEGIE DE

CROISSANCE EXTERNE

Artelia a poursuivi son développement
international via une politique d’acquisitions
soutenue. Dans ce contexte, le Groupe a procédé

SUR Nos PROJETS Dans le cadre de ses engagements RSE, Artelia a
élaboré une charte des achats responsables. Cette

Artelia déploie une grille d'analyse des risques et charte reflete la volonté du Groupe de promouvoir des

opportunités ESG, basée sur la taxonomie européenne pratiques éthiques, sociales et environnementales

et les objectifs de développement durable des Nations exemplaires tout au long de sa chaine de valeur. Elle

PRATIOMES SOCUMES £ RESPECT ois
DROITS WUMMNS

Unies, pour compléter l'évaluation des projets de

ses clients et des missions proposées. Des critéres
environnementaux, sociaux et de gouvernance sont
ainsi introduits dans l'analyse et contribuent a la
décision d'accepter ou de décliner la proposition

de mission. Pour chacun des 8 critéres (6 critéres

de la taxonomie européenne et 2 criteres internes
additionnels), cette analyse du projet et de la mission
est menée selon une classification favorable/neutre/
défavorable. Aujourd’hui déployée dans tous les
comités d’engagement et dans la majorité des revues
d'offres des directions de Business Units, elle fournit
aux collaborateurs et membres de 'encadrement
engagés dans ces processus de décision, un cadre
clair et rationnel pour discuter de maniere ouverte et
constructive U'opportunité de positionner Artelia sur
un projet donné, et proposer au client, au besoin, des
améliorations pour réduire les impacts.

Apres une premiere phase de déploiement, cette
grille a été ajustée et complétée en fin d'année 2024
pour profiter des différents retours d'expérience des
Business Units l'ayant mise en place.

s'appuie sur trois principes fondamentaux.

Ethigue : Artelia demande a tous ses fournisseurs
de contribuer a la transparence dans la pratique des
affaires en faisant preuve de vigilance et de rigueur,
en respectant et appliquant strictement toutes les
régles nationales et internationales en matiére de
lutte contre la corruption.

Pratiques sociales et droits humains : les
fournisseurs doivent respecter les normes
internationales du travail, y compris la liberté
d’'association, la négociation collective et I'égalité
de traitement. Le travail des enfants, le travail
forcé ainsi que toute forme de harcélement ou de
discrimination sont strictement interdits.

Pratiques environnementales : les fournisseurs
doivent mettre en ceuvre des politiques
environnementales visant a réduire leur impact,
telles que la réduction des émissions de gaz a

effet de serre, la gestion des déchets et l'utilisation
durable des ressources. Ils doivent également
sensibiliser leurs employés aux enjeux climatiques.

a la mise en place de préts dont le calcul de
marge integre des objectifs durables. Ce calcul
prend en compte l'atteinte d’objectifs annuels

en matiere de développement durable. Les
indicateurs retenus, audités par un organisme
tiers indépendant chaque année, refletent
l'engagement d’Artelia sur 3 objectifs majeurs de
sa politique RSE :

* la mixité femme-homme ;
» le taux de fréquence des accidents du travail ;
e |'empreinte carbone du Groupe.

Ces opérations de financement a composante
ESG ont été conclues avec un pool bancaire
réunissant les banques partenaires du Groupe
Artelia, illustrant limportance majeure des
enjeux ESG et du dialogue sur ces sujets avec les
partenaires financiers.

Ce document de référence est complété par une clause
ESG, intégrée a 'ensemble des contrats types du
Groupe. Cette clause engage le fournisseur a respecter
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GARANTIR UNE GOUVERNANCE RESPONSABLE

ACTIONNARIAT ET

PARTAGE DE LA VALEUR

Détenu a 100 % par ses collaborateurs depuis plus de 20 ans, Artelia a fait de
l'actionnariat salarié un élément clé de son identité. Ce modele participe au

partage de la valeur, en complément du « package » salarial du Groupe.

Managers actionnaires
(= actionnaires Artelia Global)

Collaborateurs actionnaires
via le FCPE (Fonds commun
de placement d'entreprise)
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249
ETAT 2024

de actionnariat salarié

3734

ACTIONNAIRES

0
38%

DES SALARIES DU GROUPE
SONT ACTIONNAIRES

0
57%

DES ACTIONNAIRES
ONT MOINS DE 45 ANS

N

UN MODELE ACTIONNARIAL QUI
CONFIRME SA VITALITE EN 2024

Artelia continue de se développer en conservant son
indépendance capitalistique. A la fin de l'année 2024, le
Groupe comptait 3 734 actionnaires : 1 464 actionnaires
managers (détenteurs de parts d’Artelia Global) et 2 270
actionnaires via le FCPE (hors actionnaires d'Artelia
Global). Le nombre d’actionnaires a ainsi progressé
d'environ 11 % entre 2023 et 2024.

Les différentes croissances externes réalisées en 2024
ont fait augmenter le nombre total de collaborateurs

et diminuer en conséquence la proportion de salariés
actionnaires au sein du Groupe : celle-ci est passée de
45 % en 2023 a 38 % en 2024. Cette diminution devrait
étre compensée rapidement, puisque la possibilité
d'étendre l'actionnariat a davantage de pays est
actuellement a l'étude.

L'objectif de la politique RSE visant a développer
l'actionnariat salarié auprés des personnes de moins de
45 ans a largement progressé : 57 % fin 2024, contre 44 %
fin 2023.

PARTAGE DE LA VALEUR AJOUTEE

Partager au moins 1/3 du résultat du Groupe est l'un
des objectifs structurants de la politique RSE d’Artelia :
il vise a faire bénéficier les salariés des fruits d'une
rentabilité obtenue grace aux efforts de tous. Ce partage
se concrétise a la fois au travers des opportunités

de participer au capital et par une politique de
rémunération englobant différentes dimensions.

En France, nous avons exploité au maximum les possibilités
offertes par la [égislation du travail afin de mettre en place une
politique de répartition du résultat qui s'appuie a la fois sur un
accord de rémunération triennal (2024-2026) et sur des accords
de participation et d'intéressement applicables a lensemble

de [UES Artelia. Ces accords conduisent a distribuer chaque
année une part significative du résultat. En 2024, nous avons
par ailleurs testé un bulletin social individualisé sur une entité,
qui sera étendu a terme a l'ensemble de (a population France,
afin de sensibiliser chacun aux éléments de rémunération et

Pour maintenir ce modele actionnarial auquel nous tenons
tant, nous continuons a encourager les participations via le
FCPE (jusqu'a présent accessible uniquement aux employés
basés en France et en Italie) et a faciliter lintégration de
personnes de moins de 45 ans. Les collaborateurs peuvent
également, sous certaines conditions (notamment liées a leur
localisation), devenir actionnaires associés du Groupe. Notre
objectif est d'atteindre une proportion de 50 % de salariés
engageés au capital. Nous étudions donc les possibilités
d'élargir a d'autres pays les dispositifs d'encouragement

en vigueur en France. Nous avons lancé une consultation
juridique (en Europe, notamment) afin de mieux connaitre les
droits locaux applicables aux mesures d'abondement liges

a linvestissement salarié. C'est un sujet complexe que nous

souhaitons porter le plus loin possible.
Thierry Lassalle,
Directeur des Ressources Humaines

avantages pergus en décorrélant [a participation de Uentreprise.
C'est manifestement une avancée qui participe a une totale
transparence dans lattribution des avantages sociaux.

En complément, Artelia a fait le choix depuis longtemps
d'investir dans des dispositifs qui permettent d'accompagner
les salariés lors de périodes particulieres de leur vie (prise

en charge de la maladie, de la prévoyance, autorisations
d'absences exceptionnelles pour raisons familiales...). Il s'agit
de mesures sociales indifférenciées entre les catégories
socioprofessionnelles. Sur la base de l'expérience francaise,
nous étudions actuellement la mise en place d'un dispositif
de solidarité « universel », portant sur différents dispositifs
(comme le congé maternité...) et applicable a toutes les entités
du Groupe quelles que soient les législations locales.

Thierry Lassalle,
Directeur des Ressources Humaines
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INDUSTRIE, 3] COm MESURES RELATIVES VIE Vil
INNOVATION ET IMMLMAUTES 12 ET PRODUCTION 1 A LA LUTTE CONTRE 14 AQUATIQUE 15 TERRESTRE

INFRASTRUCTURE ABLES RESPONSABLES

Oloelel™:

100%
‘h v Y, du périmét:e du Groupe couvert
Y
\— PROTEGER NOSTRE ENVIRONNEMENT \\i
V 4 A
EVALUER ET MAITRISER
NOTRE EMPREINTE CARBONE g
Artelia réalise chaque année son hilan des émissions de gaz a effet de #
serre, qui porte sur l'ensemble des catégories d'émissions du GHG Protocol ‘ "
pertinentes pour ses activités. En 2024, lempreinte carbone d'Artelia couvre ~~ /‘%
100% des implantations pérennes du groupe. B \‘gﬂ;"

i ad

En parallele, des actions sont engagées pour réduire l'empreinte '
environnementale du Groupe. Certains domaines sont particulierement ciblés,
tels que les déplacements, la performance énergétique des batiments ou les

achats de biens et services @& Couverture géographique de 'empreinte carbone 2024

PERIMETRE DU BILAN 2024 MISE A JOUR DES TRAJECTOIRES DE DECARBONATION DU GROUPE

En février 2024, les objectifs de décarbonation du Groupe ont été officiellement validés par la Science
Based Target Intitative (SBTi). Courant 2025, ces objectifs seront modifiés et resoumis au SBTi afin de
refléter 'expansion du Groupe, trés marquée durant les années 2023 et 2024. En effet, de nombreuses
opérations de croissance externe sont intervenues, comme celles de FNX INNOV au Canada, ou encore
Pick Everard au Royaume-Uni, faisant augmenter considérablement les effectifs du groupe et les

) i L ) o o émissions de CO2e associées. Cette évolution de périmétre sera intégrée aux nouvelles trajectoires

Ce bilan est notamment marqué par lintégration des émissions de quatre sociétés de décarbonation du Groupe, et l'année 2024 sera prise comme nouvelle année de référence en
acquises récemment : Pick Everard au Royaume-Uni (plus de 700 collaborateurs), remplacement de lactuelle (2019).

Castons au RoyaumeUni (70 collaborateurs), LCl en Australie (300 collaborateurs) et

ADPI (100 collaborateurs basés essentiellement au Moyen-Orient et en Asie-Pacifique).

Le bilan carbone 2024 couvre 100% des implantations pérennes du groupe. 95,9%

des émissions ont été calculées a partir de données réelles provenant des 14 pays les
plus importants en termes d'effectifs (Allemagne, Danemark, France, Espagne, Italie,
Norveége, Royaume-Uni, Indonésie, Philippines, Thailande, Vietnam, Emirats arabes unis,
Madagascar et Canada), et les 4,1% restants ont été extrapolés.
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PROTEGER NOTRE ENVIRONNEMENT

114321 1o

Poids total des émissions de GES pour le Groupe en 2024

it 11,3 1C0 /ETP
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EMISSIONS TOTALES

Les émissions de gaz a effet de serre du Groupe
ont été estimees pour 2024 a 114 521 tCO,e selon
l'approche location-based* pour les scopes 1, 2 et 3.

*La méthode de calcul location-based se base sur la localisation
géographique du site de production de 'énergie consommeée par
l'entreprise

REPARTITION DES EMISSIONS

DE GES PAR SCOPE

SCOPE 1: émissions directes

(4 687 tCOze)

SCOPE 2: émissions indirectes associées
a l'énergie (1 710 tCO,e)

SCOPE 3: autres émissions indirectes
(108 125 tCOze)

REPARTITION DU SCOPE 3
PAR POSTES D'EMISSIONS

En 2024, les émissions du Scope 3 représentent

94% des émissions totales du Groupe. Les postes
prédominants sont, dans lordre : les biens et services
achetés, les biens immobilisés, les déplacements

professionnels puis les déplacements domicile-travail.

Produits et services achetés
Biens immobilisés
Déplacements professionnels

Déplacements domicile-travail

Emissions liées aux combustibles et a 'énergie
(non inclus dans les scopes 1 ou 2)

Déchets générés

BILAN CARBONE 2024

REPARTITION DES EMISSIONS ENTRE LES PAYS LES PLUS EMETTEURS (en tCO,e)

Postes d'émissions

« Emissions directes
des sources fixes de
combustion

« Emissions directes des
sources mobiles de
combustion

« Emissions directes fugitives

TOTAL SCOPE 1

Postes d'émissions

« Emissions indirectes
liées a la consommation
d'électricité

« Emissions indirectes liées 3
la consommation de vapeur,
chaleur ou froid

TOTAL SCOPE 2

SCOPE 3

Postes d’émissions

» Produits et services achetés
« Biens immobilisés

« Emissions liées aux
combustibles et a Uénergie
(non inclus dans le scope 1
ou le scope 2)

« Déchets générés

« Déplacements
professionnels

« Déplacements domicile
travail

TOTAL SCOPE 3

TOTAL

C0,e/ETP
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PROTEGER NOTRE ENVIRONNEMENT

TRAJECTOIRES DE DECARBONATION

EVOLUTION DE NOS
EMISSIONS ENTRE
2019 ET 2024

Dans un contexte de croissance
soutenue du Groupe entre 2019
et 2024, les émissions globales
de CO2 ont augmenté de 54 % en
valeur absolue sur le périmetre
des 13 pays pris en compte dans
nos trajectoires SBTi.

Nombre d'employés Temps Plein (ETP) Scope 1 (en tC0,¢) Scope 2 (en tC0,e) Scope 3 (en tC0,¢)

% & ltalie

4 )
NOS “SCIENCE BASED TARGETS”
e Artelia s'engage a réduire ses émissions absolues de GES de scopes
1 et2de46,2%d'icia 2030 par rapport a l'année de référence 2019.
» Artelia s'engage également a réduire de 27,5 % ses émissions
absolues de GES du scope 3, dans le méme délai.
N J
Allemagne
Danemark
France
Espagne

Norvege
"'y Royaume-Uni

«

Indonésie

Emirats arabes unis 3 L Philippines
,‘3; Thailande

/

\ 'ﬁll‘:etnam

Madagascar

m 5903 3420 856 51377
m 6 985 4039 1125 44 571
m 8172 3855 1035 80792

+38,4 % +12,7 % +20,9 % +57,.2%
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EVOLUTIONS PAR POSTES D’EMISSIONS ENTRE 2019 ET 2024
A périmetre constant

SCOPES1&2: "14%

= 9

'1% +l|-1%

Sources mobiles Consommation
de combustion d'électricité

'61%

Consommation de
vapeur, chaleur ou froid

DES EMISSIONS EN HAUSSE PAR RAPPORT A LANNEE 2019

L'évolution marquée des émissions liées aux

consommations d'électricité s'explique notamment par

la hausse du nombre d’ETP, et des données collectées
plus précises en 2024 pour certains pays (données
réelles versus hypothéses sous-estimées les années
précédentes). Laugmentation des émissions des

ENGAGEMENT D'UN PLAN D'ACTIONS VOLONTARISTE

En 2024, les 7 principaux pays d'implantation du
groupe en termes d'effectifs et d'émissions de GES

(France, Canada, Royaume-Unis, Danemark, Vietnam,

Italie et Norvege) ont élaboré un plan d’action de
décarbonation a l'horizon 2030, pour permettre a
Artelia de s'aligner avec ses objectifs.

Ce plan d’actions, progressif et composé de jalons,

se base sur différents leviers :

» l'amélioration de l'efficacité énergétique de nos
batiments (notamment déménagements vers des
batiments plus vertueux),

» la conversion de nos contrats d'électricité vers
les énergies vertes,

SCOPE3: " 51,3%

-

"'70% '0,5%

Achats de produits Déplacements
ou services professionnels

i

-19% +308

Déplacements Immobilisations
domicile travail de biens

achats d'ensembliers s'explique principalement par le
fait que les métres carrés associés aux projets clés en
main de batiments ont augmenté de 148 % (un projet
de démolition d'une surface de 80 000m? en France

a généré a lui seul 26 000 tCO,e). Enfin, le poste des
immobilisations a été marqué par la construction d’'un
site de bureaux neuf de 8 500 m?, générant plus de 5
500 tCO.e.

 la conversion progressive de la flotte de véhicules
et l'allongement de la durée des contrats de
leasing avant renouvellement,

» l'amélioration de la qualité de la donnée
concernant les émissions liées aux achats de
biens et services (notamment collecte de données
sur les émissions de GES de nos fournisseurs),

» l'engagement de nos fournisseurs dans leur
propre trajectoire de décarbonation,

e la promotion de l'écoconception pour les projets
clé en main,

« lincitation et l'aide aux collaborateurs a
utiliser des transports faiblement carbonés et
'optimisation des déplacements professionnels
(avion et voiture)
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PROTEGER NOTRE ENVIRONNEMENT

v ¥

PRATIQUES ENVIRONNEMENTALES :

FAITS MARQUANTS

NUMERIQUE RESPONSABLE :
REDUCTION DE LEMPREINTE
ENVIRONNEMENTALE DU SYSTEME
D’'INFORMATION

Artelia déploie une stratégie « Numérique responsable »
visant a réduire l'impact environnemental de ses activités
digitales. Cette initiative contribue activement a la
diminution des émissions de CO, sur les scopes 2 et 3,
tout en optimisant la gestion des ressources et en limitant
l'empreinte écologique du systéme d'information. Pour
éviter les effets rebond, Artelia applique la méthodologie
d’analyse du cycle de vie (ACV) et évalue, tous les deux ans,
la maturité des équipes et des processus selon le modele
Capability Maturity Model Integrated (CMMI). De plus, une
évaluation RSE des fournisseurs est systématiquement
intégrée au processus d’achat.

En ce qui concerne le matériel informatique, U'optimisation
du cycle de vie des équipements repose sur le principe
des 3R : Réparation, Réutilisation et Recyclage. En 2024,
en partenariat avec l'entreprise AfB Social & green IT,

1 659 équipements électroniques ont été collectés, dont
64 % ont été reconditionnés et revendus, tandis que 36 %
ont été recyclés de maniére responsable. Cette démarche
est renforcée par la campagne annuelle Récup'Tech’,

qui incite les collaborateurs a rendre systématiquement
leurs équipements inutilisés ou endommagés afin d’en
prolonger l'utilisation.

Par ailleurs, 100 % des équipements acquis bénéficient
désormais de certifications écologiques (Energy Star,
CEC, CECP, EPEAT), garantissant des standards élevés

en matiere d'efficacité énergétique et de réduction des
déchets. En France, 23 % des smartphones attribués en
2024 proviennent du reconditionnement, une initiative qui
sera progressivement déployée a 'échelle du Groupe. En
complément, le nombre d'écrans externes a été réduit

de 8 % par rapport a 2023, tandis que 70 % des serveurs
sont désormais virtualisés, permettant d'utiliser moins de
serveurs, diminuant ainsi directement la consommation
d'électricité.

Enfin, Artelia encourage des usages numériques

plus responsables en intégrant les principes Green

IT dans les guides d’accueil des collaborateurs, en
généralisant 'usage de la visioconférence pour limiter
les déplacements et en sensibilisant aux écogestes
numeériques.
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ARTELIA RENFORCE SA GESTION
ENVIRONNEMENTALE AVEC LA
NORME IS0 14001

La mise en ceuvre de la norme ISO 14001 établit un cadre
pour la création d'un systéme de gestion environnementale
efficace, renforcant 'engagement d'Artelia en matiere de
durabilité. Cette démarche va dans le sens d'une meilleure
sensibilisation et responsabilisation a la dimension
environnementale de nos collaborateurs, clients,
fournisseurs et sous-traitants. Elle contribue également

au respect des objectifs fixés par linitiative SBTi, qui vise a
réduire les émissions de gaz a effet de serre et a atténuer
le changement climatique.

Depuis 2023, Artelia accélere le déploiement de la norme
ISO 14001 dans ses différentes entités mondiales.
Actuellement, 38 % des collaborateurs a travers le monde
travaillent dans des entités certifiées, ol des pratiques
responsables sont appliquées en matiere de gestion des
ressources et de réduction des impacts environnementaux.
Cette mise en ceuvre fait partie d'un processus continu
d'intégration des critéres environnementaux dans toutes
les activités du Groupe.

PRIX DE LENGAGEMENT POUR
LENVIRONNEMENT

En 2021, la Business Unit Batiments Régions &
Equipements a lancé le plan d'excellence de la production.
Poursuivant dans cette voie, elle a créé, en mai 2024,

le prix de l'engagement pour l'environnement afin de
récompenser les meilleures initiatives environnementales
menées par les collaborateurs. Ce prix vise a promouvoir
I'écoconception et l'écoconstruction, en encourageant les
employés a développer des solutions innovantes ayant

un impact positif sur 'environnement, le climat et la
biodiversité.

La sélection des projets s'est déroulée en plusieurs étapes,
comprenant une évaluation approfondie des propositions
et un vote du public. Apres présentation des initiatives et
délibération, cinqg gagnants ont été annoncés pour les prix
suivants :

1. Prix de la Performance Environnementale

Prix de l'Innovation Environnementale

Prix du Pouvoir d'Influence

Prix de lAmbition Environnementale

Prix du Public

apwN

L

ARTELIA UK - UNE APPROCHE
MULTIDIMENSIONNELLE DU
DEVELOPPEMENT DURABLE

Dans le secteur de l'ingénierie, les discussions autour de
la durabilité se concentrent presque exclusivement sur
les émissions de carbone, négligeant d’autres dimensions
essentielles du développement durable dans le cadre des
projets.

FRESQUE DE LA CONSTRUCTION :
PROMOUVOIR DES BATIMENTS
DURABLES

Consciente de l'impact environnemental du secteur
de la construction, la BU Batiments Régions &
Equipements (BRE) d’Artelia a déployé la fresque de

la construction, un atelier de formation collaboratif
visant a sensibiliser les équipes aux défis
environnementaux liés a la construction. Inspiré

de la fresque du climat, ce programme permet de
comprendre les principaux enjeux du secteur et
d'explorer des stratégies pour réduire 'empreinte
carbone a chaque étape du processus de construction.

A ce jour, 374 des 600 collaborateurs de la BU ont
participé aux sessions. Un total de 400 devrait étre
atteint a court terme a la fin de cette premiére
campagne. Pour garantir la pérennité du programme,
13 collaborateurs ont été certifiés comme animateurs,
permettant ainsi d'avoir au moins un facilitateur
formé dans chaque agence. Les ateliers se déroulent
en groupes restreints de 6 a 8 participants, avec la
possibilité de réaliser deux sessions simultanément
dans la méme salle.

L'accueil de cette initiative a été positif, reflétant le
grand intérét des collaborateurs pour ces questions et
le succes de linitiative en matiére de sensibilisation.

Face a ce constat, nos équipes basées au Royaume-Uni

ont donc souhiaté élargir son approche en adoptant une
approche multidimensionnelle du développement durable.
Afin de structurer cette vision élargie, elle s’est inspirée de
I'Agenda 2030 des Nations Unies, qui définit 17 Objectifs de
développement durable (ODD), présentés comme un « plan
d’action pour les personnes, la planéte et la prospérité ». En
s'appuyant sur ce cadre international, Artelia UK a élaboré
une liste de vérification en 15 points, congue pour favoriser
des échanges plus éclairés avec les clients et intégrer
concretement les principes du développement durable dans
les projets.

ARTELIA - Rapport de performance extra-financiere 2024




PROTEGER NOTRE ENVIRONNEMENT

v

v ¥

FORMER ET SENSIBILISER NOS
COLLABORATEURS AUX ENJEUX
CLIMATIQUES

Dans le cadre de sa stratégie de transition écologique, Artelia

a mis en place deux initiatives complémentaires visant a
sensibiliser ses collaborateurs aux enjeux environnementaux et a
promouvoir un mode de vie bas carbone : le réseau de référents
Climat et l'initiative Les Cactus.

Le réseau de référents Climat repose sur la formation des
collaborateurs a l'atelier immersif 2 tonnes, qui les invite a se
projeter dans un avenir bas carbone avec pour objectif de limiter
I'empreinte carbone individuelle a 2 tonnes de CO, par an d'ici
2050. Trois sessions de formation ont été organisées : réunissant
au total 40 collaborateurs. Ces référents jouent un réole clé dans la
sensibilisation locale et 'accompagnement des équipes vers des
pratiques plus durables.

Parallelement, linitiative Les Cactus propose une approche
interactive via une application intégrée a Teams, permettant
aux collaborateurs de mieux comprendre l'impact de leurs
choix quotidiens sur leur empreinte carbone. Grace a des
messages hebdomadaires, des sondages, des mini-quizz et
des recommandations pratiques, cette plateforme encourage
'adoption de comportements écoresponsables et facilite la
transition vers des solutions compatibles avec les objectifs
climatiques. Depuis son lancement le 15 octobre, Les Cactus
arassemblé plus de 4 000 membres en France répartis dans
41 groupes Teams, renforgant ainsi la dynamique collective
autour des enjeux environnementaux.

Par ailleurs, le Groupe a fait évoluer sa formation Ethique en'y
intégrant depuis 2024 'éthique comportementale et l'éthique
environnementale.

INTEGRATION DE LA GRILLE RSE
DANS LA SELECTION DES SITES POUR
LES BUREAUX

Artelia a développé et mis en ceuvre une grille RSE comme outil
clé pour évaluer et sélectionner de nouveaux sites de bureaux,
dans le but d'intégrer des critéres environnementaux et de
durabilité. Cette grille prend notamment en compte l'accés

aux transports publics, les certifications environnementales,

la gestion des déchets, l'infrastructure pour la recharge des
véhicules électriques et le respect des normes HSE.

Les améliorations d'efficacité énergétique réalisées sur les sites
de Toulouse et Reims attestent de l'intérét de cette démarche.

A Toulouse, le site précédent comptait 90 postes de travail et
générait 12 314 kg CO,e par an (136,5 kg CO,e par poste). Le
nouveau batiment, d'une capacité de 147 postes, a réduit son
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empreinte carbone a 4 030 kg CO,e (27 kg CO,e par poste). A
Reims, l'empreinte carbone annuelle est passée de 166 kg CO,e
par poste de travail sur l'ancien site, 25 kg CO,e par poste de
travail sur le nouveau site.

CHANGEMENT DE LOCAUX A
ECHIROLLES : UN CAS D’ECOLE
DU REEMPLOI

Un autre exemple marquant de cette philosophie de durabilité
appliquée est le cas du déménagement des bureaux d’Echirolles.
Deux collaboratrices d’Artelia ont mis en place un ensemble
d'outils et de processus visant a maximiser la réutilisation

des meubles et matériaux de l'ancien batiment. Grace a leurs
efforts, plus de 2 000 pieces de mobilier (62 % du total) ont été
récupérées et distribuées entre collaborateurs et associations.
Plus de 30 types de matériaux ont également été réutilisés,
permettant une économie de 208 tonnes de CO, équivalent.

Ce défi du réemploi a également été relevé dans 'aménagement
du nouveau batiment Horizon. Des matériaux issus d'autres
sites ont été intégrés, comme des cloisons issues d’'un batiment
parisien, des panneaux acoustiques de plafond ou encore

56 sanitaires provenant de la tour Adria a La Défense.

Ce réemploi a permis d'éviter 28,2 tonnes de déchets

et 82,5 tonnes supplémentaires de CO, équivalent.

Le batiment Horizon démontre par ailleurs une approche
exceptionnelle en matiere de durabilité. Avec une certification
BREEAM de niveau Very good, le batiment garantit une haute
performance environnementale dans des domaines tels que
'énergie, la santé, le bien-étre, les matériaux, la gestion des
déchets et le transport. De plus, il dispose d'une infrastructure
de recharge pour véhicules électriques et d'un systeme de
climatisation basé sur la géothermie, qui optimise a la fois
l'efficacité énergétique et le confort thermique.

Ce déménagement souligne 'engagement d'Artelia envers la
durabilité, en veillant a ce que ses décisions immobilieres soient
non seulement responsables sur le plan environnemental, mais
qu’elles bénéficient également a la communauté et améliorent le
bien-étre de ses collaborateurs

MISE EN PLACE D'ACTIONS POUR UNE
MOBILITE PLUS DURABLE

Dans le cadre de sa stratégie de réduction des émissions de GES,
Artelia met en ceuvre plusieurs initiatives visant a optimiser sa
flotte de véhicules et a promouvoir des pratiques de mobilité
plus durables. Les consommations de carburant de la flotte
représentant la plus grosse part des émissions de scope 1,
l'entreprise adopte une approche globale pour minimiser son
empreinte carbone tout en sensibilisant ses collaborateurs a des
modes de transport plus responsables.

B R0 g

La premiéere action concerne la mise en place d'une nouvelle
Car Policy pour 2025, avec l'objectif d’éliminer progressivement
les véhicules 100 % thermiques au profit d'une flotte composée
exclusivement de modeles hybrides ou électriques. Le
renouvellement des véhicules de service par des modéles
électriques sera obligatoire pour les sites disposant de bornes
de recharge. Par ailleurs, la politique vise a optimiser le parc
automobile en réduisant le nombre de véhicules, en améliorant
la motorisation et en limitant le poids des véhicules. Une
transition progressive sera mise en place afin d'atteindre une
utilisation exclusive de véhicules émettant un maximum de

135 g CO,e/km d'ici 2030.

En complément, Artelia a organisé une série de cinq webinaires
sur 'écoconduite, permettant a 306 collaborateurs d'acquérir
des connaissances essentielles pour adopter une conduite

plus responsable. Cette initiative contribue a réduire la
consommation de carburant, a limiter les émissions de GES et a
améliorer la sécurité routiére, tant dans un cadre professionnel
que personnel.

Enfin, Artelia a lancé une phase pilote de télématique en
intégrant la solution Océan d'Orange Business dans certains
véhicules. Ce dispositif connecté offre une gestion optimisée
du parc automobile en permettant un suivi en temps réel de
l'état des véhicules, une meilleure distinction entre usage
privé et professionnel et une réduction de la consommation de
carburant grace a une conduite plus efficiente.

AVANCEES DANS L'UTILISATION
DU FORFAIT MOBILITES DURABLES

Dans le cadre de son engagement en faveur de la mobilité
durable, l'entreprise déploie sur le périmeétre francais 'accord
relatif au forfait mobilités durables pour la période 2024-
2026. Cet accord met en place plusieurs mesures visant a
encourager l'utilisation de modes de transport responsables,
avec une attention particuliere portée a la promotion de
'usage du vélo par les employés. Parmi les principales
initiatives se trouvent une dotation initiale pour l'équipement
cycliste, lamélioration des infrastructures sur les lieux de
travail et une incitation mensuelle pour ceux qui choisissent
ce mode de transport. Actuellement, 785 collaborateurs
bénéficient du forfait mobilités durables en utilisant le vélo
pour au moins 50 % de leurs trajets domicile-travail. Parmi
eux, 690 utilisent exclusivement le vélo, tandis que 95
combinent 'usage du vélo avec les transports publics.

CHALLENGE VELO INTER-SITES 2024

A l'occasion de la journée internationale du vélo, Artelia a
organisé un challenge vélo inter-sites du 3 au 7 juin 2024,
dans le but de promouvoir l'utilisation du vélo parmi ses
collaborateurs et de favoriser la mobilité durable. Au cours
de cette semaine, plus de 80 employés francais ont participé
activement au défi de parcourir la plus grande distance
possible a vélo.

Le défi consistait a enregistrer quotidiennement les
kilometres parcourus via un formulaire en ligne, tout en
partageant leurs expériences personnelles avec le vélo,

que ce soit une activité habituelle ou exceptionnelle dans le
cadre de cet événement. Le challenge a eu lieu dans plus

de 15 sites en France, avec une mention particuliéere pour le
site d’Echirolles, qui a dominé en termes de participation et
de distance parcourue. De leur c6té, les sites de Bordeaux,
Tours et Caen ont réussi a impliquer plus de la moitié de leurs
collaborateurs.

PROMOUVOIR LES HABITUDES
DE DEPLACEMENT DURABLE
AU DANEMARK

Entre mars et septembre, Artelia Danemark a
participé a un projet financé par l'UE, soutenu par

la municipalité de Gladsaxe, ou se trouve le siege
social de la filiale danoise. En collaboration avec
des consultants en comportement, quatre ateliers
ont été organisés pour encourager les employés a
utiliser le vélo comme moyen de transport. Dans
le cadre de cette initiative, Artelia a organisé des
activités de sensibilisation, y compris des vidéos
informatives, et a amélioré les installations des
sites pour soutenir l'utilisation du vélo.
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une écoconception ingénieuse

Face au déreglement climatique, au déclin de (a biodiversité, aux problématiques d'eau
et de raréfaction des ressources, Artelia souhaite plus que jamais rendre tangible sa
raison d'étre « Créer des solutions pour une vie positive ». Trace by Artelia, initiative
d'ingénierie responsable, consiste a fournir un cadre rationnel de collaboration avec
les clients et leurs parties prenantes, afin d'identifier et d’exploiter les opportunités

d'améliorer le bilan écologique d'un projet, tout au long de son déroulement.

FAVORISER LECOCONCEPTION
GRACE A 19 MESURES
QUANTITATIVES REUNIES DANS
UNE APPLICATION DEDIEE

En proposant une méthode structurée et simple,
TRACE aide les clients a aligner leurs projets sur les
objectifs nationaux et internationaux en matiére de
transition écologique. TRACE intervient des le départ
des projets afin de prévenir et éviter un maximum
d'impacts négatifs. Nos équipes évaluent 'empreinte
écologique et sociale du projet, puis collaborent avec
le maitre d'ouvrage pour préciser ses ambitions

et objectifs environnementaux sur la base de
criteres universels applicables dans tous les pays.
Ce processus permet d'identifier des opportunités
concretes, transformées en cibles chiffrées pour
créer un premier profil d'écoconception. Celui-ci sera
ensuite affiné tout au long du projet.

TRACE utilise une cotation de 19 mesures
quantitatives regroupées en 6 grandes catégories :
carbone, pollution, biodiversité, société, milieux de
vie, risques. La grille d'analyse couvre 'ensemble des
sujets relatifs a 'écoconception, tels que l'énergie,
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la gestion des déchets, l'acceptabilité sociale, les

risques technologiques, la préservation des habitats,

I'économie des matériaux... Un outil numérique
permet de suivre a tout moment 'évolution du profil
d'impact initial et de mesurer les progres réalisés,
que ce soit pour un site ou une approche multisite.

Ce dispositif a été congu pour étre robuste car

il repose sur nos convictions, transversal car il
refléte notre ambition commune a travers tous nos
métiers, et intuitif car il est pensé pour encourager
le progres.

Notre objectif est que chaque projet sur lequel nous
travaillons devienne un modele d'écoconception et
que cette pratique devienne la norme. C'est pourquoi
notre outil se distingue par:

» Son indépendance vis-a-vis des réglementations :

il est opérationnel dans tous les pays, en francais
et en anglais,

* Son adaptabilité a tous types d'objets : batiments,
industries, infrastructures ou terrains, couvrant
ainsi 'ensemble des marchés d'Artelia,

e Sasimplicité d'utilisation des le stade de
'offre : la démarche peut étre amorcée avec
des informations de base sur les enjeux
environnementaux et sociaux du site concerné.

Profil de référence sélectionné pour les ambhitions et objectifs
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L'ECOCONCEPTION EN QUELQUES PROJETS

QUARTIER BEL-AIR : REHABILITATION
ENERGETIQUE DE 930 LOGEMENTS

Situé a Saint-Priest Bel Air en région
lyonnaise, le projet consistait a
réhabiliter 930 logements répartis
dans des batiments de 4 a 12 étages
construits dans les années 1970.
Réalisés en site occupé, les travaux
ont été menés sans relogement

des habitants, notamment grace a
l'installation de fagades préfabriquées
en ossature bois.

En tant que représentant du maitre
d'ouvrage Est Métropole Habitat, Artelia
a piloté l'opération aux cotés d'une
équipe de cinqg agences d'architecture :
Ad Minima, FAB Architectes, Rivat
Architecte, Gauthier Conquet et Atelier
127. Ces agences ont été choisies afin
de donner une identité propre a chacune
des huit résidences. Le projet s'est
articulé autour de trois axes principaux :

e l'amélioration énergétique (isolation des toitures, planchers
bas et fagcades, remplacement de certaines menuiseries
extérieures),

« la mise a niveau technique (sécurisation des installations
électriques, remplacement des extracteurs de ventilation
et des colonnes d’'eaux usées et pluviales),

¢ l'embellissement des logements avec la rénovation
des salles de bains et des loggias.

EXPERTISE ENVIRONNEMENTALE :
LE PROJET AIRBUS EXTEND WP6 (FRANCE)

Ce projet portait sur la construction d'un batiment industriel
neuf de 20 000 m? comprenant six halls destinés a recevoir
des d'avions (Airbus A321 XLR) en prélivraison ou au stade de
la livraison finale. Artelia devait également créer une galerie
technique, des taxiways d'accés et un ouvrage d'art. Notre
expertise environnementale a été sollicitée dés la phase de
programmation du projet. Nous avons accompagné le client
dans le déploiement de sa nouvelle politique environnementale
et de décarbonation (SBR). Cela s’est concrétisé par des
études de décarbonation, d’Analyse du Cycle de Vie (ACV)
au-dela d'un seuil Carbone 1 et SED (simulation énergétique
dynamique). Nous sommes également intervenus sur
'économie de la ressource en eau et sur la faisabilité et
I'éblouissement photovoltaique, puis nous avons assuré le suivi
environnemental du chantier (démarche chantier propre).

PREMOUVOIR LECOCONCEPTION AU SEIN
DU GRAND PORT MARITIME DE LA REUNION

Face aux défis posés par le changement climatique, tels
que l'élévation du niveau de la mer et l'intensification des
phénomenes extrémes et, afin de répondre aux trafics de
demain, le Grand Port Maritime De La Réunion (GPMDLR) a
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engagé un processus de planification pour le développement
et 'extension de ses infrastructures. Dans cette phase
préliminaire, Artelia a accompagné le port avec une approche
centrée sur l'écoconception. Les études produites par Artelia
s’articulent autour de trois axes : la planification territoriale,
le cadrage environnemental et réglementaire, et les études
techniques des ouvrages. Cette organisation a permis
d'intégrer les enjeux environnementaux trés en amont dans la
conception du projet.

Le diagnostic environnemental a mis en évidence des impacts
significatifs liés au transport, a la consommation de matériaux,
a la biodiversité et a la pollution durant la phase de travaux.
Pour répondre a ces enjeux, Artelia a proposé des mesures

de réduction telles que l'optimisation des infrastructures,

la réutilisation des matériaux de dragage, la priorité aux
ressources locales et la protection des écosystémes sensibles.

Par ailleurs, une comparaison entre différentes solutions
techniques a été réalisée, mettant en valeur celles présentant
une empreinte environnementale réduite.

CREATION ECOCONGUE DE LA PREMIERE LIGNE DE BUS
A HAUT NIVEAU DE SERVICE A BORGARLINA (ISLANDE)

La premiére ligne de bus a haut niveau de service (BHNS) de
Borgarlina représente une avancée majeure en matiere de
transport durable en Islande. Longue de 14,5 km, elle intégre
une démarche d'écoconception dés les études préliminaires. Ce
projet novateur vise a minimiser l'impact environnemental par
la réutilisation, le réemploi et le recyclage des matériaux, tout
en offrant un service de transport public efficace et moderne.

Un programme d’écoconception a été défini pour 'ensemble
de la ligne, puis décliné pour chaque section, permettant
ainsi des solutions sur mesure adaptées aux spécificités
locales. Cette approche a été matérialisée par des ateliers
thématiques par sections, avec des mises a jour régulieres de
l'outil d’écoconception. Une démarche paysagére adaptée aux
contraintes du climat islandais a complété ce dispositif, visant

a maximiser les opportunités pour la biodiversité et la
trame bleue. L'intégration de l'écoconception aux revues
de conception hebdomadaires a permis de travailler par
itérations, en ajustant les solutions proposées au fil de
l'avancement du projet. Ce projet est non seulement une
réussite technique, mais aussi un modéle en matiere
d'intégration environnementale et de concertation avec
les parties prenantes.

REGENERATION ECOCONGUE DE LA LIGNE FERROVIAIRE
BRIVE-PERIGUEUX (FRANCE)

Ce projet de régénération de la ligne ferroviaire Brive-
Périgueux (72 km), en phase Avant-Projet Opérationnel,
vise a moderniser linfrastructure ferroviaire tout en
intégrant des actions pour améliorer les performances
environnementales. Le projet integre 26 objectifs et

31 actions spécifiques d’écoconception. La réutilisation
des rails déposés, le controle du bruit et 'amélioration
des propriétés mécaniques des ouvrages en terre
attestent de l'efficacité de cette démarche et des
innovations déployées.

Grace aux fiches d'écoconception fournies par le maitre
d'ouvrage, les enjeux sont analysés en profondeur. Des
ateliers collaboratifs avec les référents techniques

L'ECONOMIE CIRCULAIRE AU CCEUR DES
PILIERS DE L'ECOCONCEPTION TRACE

Nos projets précurseurs en matiere d'écoconception
nous permettent de tester et de mettre en ceuvre
concréetement les principes de circularité des
matériaux présents sur un site. Nous visons avant
tout 'évitement et la réduction des besoins en
matériaux, par une frugalité des aménagements ou
la recherche d’'un équilibre déblai-remblai sur place.
Ensuite, nos équipes participent activement a des
approches pluridisciplinaires visant a réutiliser et
réemployer les matériaux sur place. Au-dela du tri et
de la gestion des terres in situ, les chantiers récents
montrent une variété croissante de solutions de
réutilisation : emploi en couche de forme, revétement
en pierre, montage de mobilier urbain, stationnement
en couvert d'aiguilles de pin, renaturation des sols...

Enfin, toute matiere étant une ressource, certains
chantiers exportent leurs excédents vers d'autres
chantiers. Les conditions et préalables sont
nombreux pour produire ces transferts, mais ce
changement de paradigme fait partie de la démarche
TRACE, qui invite a agir sur le fonctionnement
métabolique des territoires. Les chantiers mettant
en ceuvre l'économie circulaire sont de plus en

plus nombreux pour Artelia et 'année 2024 a été
particulierement riche en la matiere.

PROJET DE REMODELAGE DES EPIS SUR LA LOIRE
ENTRE ANETZ ET OUDON - FRANCE

Les enrochements excédentaires de notre chantier
de remodelage des épis sur la Loire ont été
transportés, par voie fluviale, vers un chantier de
construction d'un duis situé en aval du fleuve.

permettent de définir les objectifs précis et d'identifier
les solutions les plus adaptées. Ces objectifs et
solutions sont ensuite formalisés et suivis dans un outil
d'écoconception dédié, garantissant la tracabilité et le
partage des décisions. L'outil d'écoconception conserve
un historique détaillé, mettant en valeur les interrelations
entre les ambitions et les facteurs de décision. Cette
approche permet une prise de décision éclairée et
cohérente, en phase avec les objectifs écologiques du
projet. Ce projet de régénération représente une avancée
significative vers des infrastructures de transport plus
durables et respectueuses de l'environnement.

TRANSFORMATION OU CONSTRUCTION NOUVELLE
A COPENHAGUE

En collaboration avec Artelia, la municipalité

de Copenhague a mené un projet pilote visant a
évaluer l'impact climatique et économique des
transformations par rapport aux constructions
neuves. L'objectif était de développer une
méthodologie pour aider a la prise de décision en
amont des projets de construction, avant que les
demandes de financement ne soient soumises.

PROJET DE ZAC PIRMIL-LES-ISLES (NANTES
METROPOLE) - FRANCE

L'année 2024 a vu l'ouverture de la plateforme de
gestion in situ des terres pour la ZAC Pirmil-Les-
Isles, démonstrateur de la ville durable France 2030.
Les terres sableuses du chantier sont regroupées,
triées et amendées afin de produire des matériaux
de structure de voirie ou des terres fertiles pour les
espaces verts du projet urbain.

PROJET DE REQUALIFICATION DU MARCHE DE GARE
A NIMES - FRANCE

De nombreuses actions de réutilisation des remblais
issus de la démolition du site ont été initiées

dans le cadre de ce projet. Plus de 1 000 m® de
matériaux ont été valorisés en remblai de tranchée
ou en couche de forme de voirie. Par ailleurs, la
refertilisation des sols est en cours pour participer a
la désimperméabilisation et la végétalisation du site
sur plus de 3,5 ha en milieu urbain.
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ULTIVER NOTRE CAPITAL HUMAIN

SANTE ET SECURITE

Veiller a la santé et a la sécurité des collaborateurs et collaboratrices du Groupe
est un engagement essentiel de la politique ESG d'Artelia. Dans un contexte
d'internationalisation croissante du Groupe, lhomogénéisation du systeme de
management HSE a constitué un axe de travail majeur.

HARMONISER LA CULTURE SANTE ET
SECURITE A TRAVERS LE MONDE

La plateforme CASA rassemble tous les outils H&S et soutient la
mise en ceuvre d'un cycle d'amélioration continue (PDCA) au sein
du Groupe. Des premiéres applications déployées en France en
septembre 2023 jusqu’a la finalisation de la version internationale
en mai 2024, CASA a prouvé son efficacité. Elle est désormais
utilisée par l'ensemble des filiales Artelia a travers le monde.

Cet outil offre un langage commun sur les sujets H&S. Il
enregistre 'ensemble des causeries santé et sécurité, les visites
HSE, les équipements de protection individuelle délivrés, les
exercices d'évacuation ou encore les audits internes. D'autres
développements sont en cours, comme les déclarations
d'accidents de collaborateurs, qui faciliteront la consolidation des
indicateurs de taux de fréquence et de taux de gravité notamment.
L'outil proposera également un cahier des risques personnels,

ou chaque employé pourra déclarer les risques auxquels il a
effectivement été exposé dans l'année, permettant de constater les
écarts entre risques identifiés et accidents survenus.

Cette vue a 360 degrés sur tous les risques liés a la santé et la
sécurité contribue notamment aux exigences de 'ISO 45001.

MIEUX DETECTER
ET MAITRISER LES HIPO

Un HiPo (High Potential Incident) est un événement d'une gravité
potentielle tres élevée qui aurait pu entrainer une blessure
mortelle ou grave. Afin de mieux les détecter et les maitriser, une
procédure spécifique a été mise en ceuvre. Aujourd’hui, chaque
événement a haut potentiel de gravité fait l'objet d'une analyse
des causes profondes et d'un rapport d’'enquéte, préalablement
a la mise en place d'un plan d'actions associé. Une importance
particuliere est accordée a la systématisation des partages
d'expériences et aux actions de prévention qui en découlent.
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SAFETY WEEK : UNE SENSIBILISATION
RENFORCEE AUX OBJECTIFS DE
SANTE-SECURITE

Evénement annuel organisé a l'échelle du Groupe, la Safety Week a
été centrée en 2024 sur deux thématiques principales : les risques
routiers et les risques psychosociaux. Ces sujets ont émergé

de l'analyse de différents retours concernant les questions de
santé-sécurité (accidentologie, retours d'expérience, causeries,
sessions de sensibilisation...). Les multiples initiatives locales
liées a la Safety week se sont exprimées sous différentes formes :
webinaires, groupes de travail, ateliers, quiz... Au total, plus de

4 800 collaborateurs ont participé a pres de 160 événements
organisés a travers le monde ! En France, des formations

aux gestes qui sauvent, organisées par La Croix-Rouge, ont aussi
été proposées, ainsi que des ateliers sur les urgences cardiaques
et leur prise en charge, animés par le médecin du travail du
Groupe. Enfin, des webinaires portant sur la sGreté des opérations
lors des missions a l'export ont été organisés.

En Espagne, la safety week a été l'occasion d'une collaboration
avec Plumaria, un consultant externe spécialisé dans la promotion
de l'équilibre psychologique, émotionnel et physique. Le theme
principal était la conscience et la gestion du stress, abordant

les différentes phases du stress ainsi que la théorie du systeme
polyvagal. Des outils pratiques ont été fournis aux collaborateurs
pour gérer leur bien-étre émotionnel sous ses aspects cognitifs,
émotionnels et physiques. Au total, 40 personnes ont participé

en présentiel, tandis que 20 l'ont fait de maniére virtuelle,
représentant toutes les agences en Espagne et au Portugal.

Cet événement a été particulierement significatif, car

la Safety Week n'avait jamais été organisée de maniere
similaire pour tous les travailleurs. Habituellement, nous
nous concentrons sur la sécurité physique, essentielle
pour les techniciens sur site, mais nous ne sommes pas
tous exposeés a ces risques. En revanche, la majorité des
employés d'Artelia travaillent dans des bureaux, et cette
approche de la santé psychosociale constitue un axe
important.

Rosa Quiteria Puerta Valencia,
Responsable des ressources humaines en Espagne

NN

DE MULTIPLES INITIATIVESA‘A TRAVERS LE MONDE
POUR FAVORISER LE BIEN-ETRE DES COLLABORATEURS

THAILANDE

Les situations stressantes qui peuvent survenir dans

le cadre du travail impactent la santé des personnes.

Elles ont également des répercussions négatives sur

le fonctionnement de l'entreprise. Afin de favoriser la
relaxation et prévenir ce stress, Artelia Thailande propose
a ses collaborateurs des massages sur leur lieu de travail.
Tous les mardi et jeudi, sur inscription, les salariés peuvent
ainsi profiter de 30 minutes de relaxation et de stimulation
énergétique, permettant a chacun de mieux vivre son
activité professionnelle.

VIETNAM

Artelia Vietnam propose un cours de tai-chi, une

« gymnastique énergétique » originaire de Chine, apres les
heures de travail. Dirigés par une collaboratrice directrice
de projet, ces cours permettent aux employés de se
détendre, de réduire le stress et d’améliorer leur bien-étre
physique et mental grace a des enchainements privilégiant
la souplesse, l'équilibre, la précision, la maitrise de la
respiration et la concentration. En intégrant le tai-chi dans le
programme de bien-étre au travail, l'objectif est de favoriser
la construction d'un environnement plus sain et équilibré.
Le cours n'améliore pas seulement la condition physique, il
favorise aussi la relaxation apres une journée de travail.

ROYAUME-UNI

Artelia UK a organisé cette année encore sa « semaine du
bien-étre », afin de promouvoir la santé mentale et physique
au travers de sessions de formation. Le théme de cette
année, « rafraichir et recharger », a inclus des activités
dirigées par des experts.

e Conversation sur le sommeil : U'objectif était de présenter
des stratégies fondées sur des données probantes pour
améliorer la qualité du sommeil. Des sujets tels que
I'hygiéne du sommeil, l'optimisation des environnements
de sommeil et les techniques de relaxation ont été
abordés.

e Mates in Mind : ce webinaire sur la santé mentale a été
l'occasion d'échanger sur des sujets tels que Uinitiation
des conversations, le soutien aux autres et les pratiques
d’'auto-soins pour améliorer la communication.

e Yoga au bureau : une session de yoga orientée sur les
techniques de respiration, les poses assises et les
exercices de concentration pour réduire
le stress a été proposée aux collaborateurs.

¢ Atelier sur la pleine conscience : ce webinaire avait pour
objectif de présenter des méthodes de pleine conscience,
des techniques de gestion du stress et des exercices de
conscience corporelle visant a améliorer le bien-étre
général.
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REGARDS CROISES SUR LA PREVENTION DES RISQUES LIES
A LA SANTE ET LA QUALITE DE VIE AU TRAVAIL

Interview de Carole Guilhem, responsable Diversité & Inclusion et Santé au travail d’Artelia,
et d’Elsa Géroult, consultante ergonome et psychologue indépendante.

(Qu'est-ce qui a motivé la
démarche de prévention d'Artelia ?

Dans une dynamique de forte croissance et de changement
rapide, la volonté de développer les ressources humaines

est une évidence. Le capital humain constitue la principale
richesse d'une société d'ingénierie et de conseil comme Artelia.
Notre conviction est que pour qu'une organisation ou qu'une
solution soit durable, il est nécessaire de prendre en compte
trois dimensions fondamentales : 'humain, la technique

et 'économie. Tout cela dans l'échange et le respect de la
légitimité des points de vue. La culture de notre entreprise le
permet, ce qui est loin d'étre une évidence partout.

Comment s'est engagé ce travail d'identification
des risques de désinsertion professionnelle ?

Depuis prés de 15 ans, Artelia a mis en place

une démarche de prévention visant a améliorer

la santé et la qualité de vie au travail. Notre

action se concentre sur les situations de travail
complexes : ressenti de la charge de travail,
sensation de débordement, perte de confiance

en ses compétences, tensions dans les relations
professionnelles... La démarche a été construite par
étapes. Nous avons commencé par initier des actions
a dimension organisationnelle, puis nous avons
intégré des actions a dimension relationnelle grace
a notre engagement au plus proche des équipes. Ces
évolutions ont permis de structurer une approche
globale, progressive, avec un objectif d'amélioration
continue.

Les premieres actions sur 'organisation du

travail ont permis de mieux clarifier les roles et
responsabilités, d'identifier les circuits de prise de
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décision et les besoins d'arbitrage. Les interventions
visant a améliorer les processus de travail se sont
appuyées sur l'analyse du travail réel. Concernant
les relations et les interactions professionnelles,
des ateliers ont été organisés pour aborder les non-
dits, sortir de l'implicite, et, parfois, des médiations
professionnelles ont été conduites pour aller dans
le sens d'une meilleure qualité relationnelle et d'un
mieux vivre et travailler ensemble.

Aujourd’hui, Artelia déploie des accompagnements
individuels et collectifs axés sur ces deux champs,
sous forme de coaching, d'ateliers ou de séminaires.
Ces accompagnements visent a partager les points
de vue autour du travail et des ressentis pour mettre
en ceuvre des solutions adaptées. Ce dispositif
fonctionne bien, comme le montre la constante
augmentation du nombre de situations de travail

complexes résolues.
Carole Guilhem, ,

Responsable Diversité & Inclusion
et Santé au travail d'’Artelia

Cequim’a

surprise a
mon arrivée
chez Artelia,
en tant que
prestataire externe,

c'est le respect des points

de vue pluridisciplinaires. Ils constituent un point
clé de la démarche entreprise par Artelia pour
lutter contre la désinsertion professionnelle. Que
l'on écoute le médecin du travail c’'est d'usage,
mais l'originalité d’Artelia est d’ouvrir des
espaces d’'échanges pluridisciplinaires ou les
RH, les managers, les assistantes sociales, les
psychologues, les ergonomes... partagent leurs
informations pour converger vers des solutions
concretes et réalistes.

Cette approche confére a la mission Diversité &
Inclusion et Santé au travail de véritables moyens
d'agir pour préserver la santé au travail avant
qu'elle ne se dégrade. Cela permet de réduire le
temps d'absence du collaborateur, de le maintenir
en lien avec l'entreprise, et de limiter 'exposition
des équipes aux difficultés de remplacement et
aux transferts de charge de travail.

De cette facon, au fur et a mesure des réunions,
I'équipe pluridisciplinaire affine sa connaissance
des signaux faibles et augmente son potentiel
d’action. Dans d'autres entreprises, on réagit plus
souvent sur injonction du médecin du travail.

En quoi l'approche d'Artelia
propose-t-elle un modele innovant ?

La détection de ces signaux faibles est souvent
négligée, ce qui conduit a des réactions tardives et
peu adaptées. Pour Artelia, elle est une priorité.

Une autre spécificité relevée est la maniere de
concevoir 'accompagnement du collaborateur qui
associe aussi le manager et 'équipe. L'approche
individuelle d'analyse des besoins est ouverte et
offre une place au manager qui peut exprimer ses
difficultés ou les limites de l'équipe. D'un point

de vue ergonomique, cette analyse systémique

du travail produit des effets pertinents, car elle
cible les points de convergence (la volonté d'agir,
I'employabilité, le développement de compétences,
la préservation de l'état de santé) et de divergence
(gestion de lincertitude, difficulté de recrutement,
expertise...). Chaque point de vue enrichit la
démarche et facilite le maintien ou le retour au
poste. L'anticipation est de rigueur pour éviter de
traiter dans l'urgence des situations individuelles
et collectives. Le respect de 'équité au sein des
collectifs de travail et la recherche de l'équilibre
favorisent un aménagement raisonnable, durable
et profitable au plus grand nombre.

Le maintien dans l'emploi est un sujet d'actualité
depuis de nombreuses années avec une
importante littérature associée. L'exemple d'Artelia
conduit a dire que son approche batie sur des
regards croisés est performante. L'entreprise agit
et ses résultats sont en constante progression.

Elsa Géroult !

Consultante ergonome et
psychologue indépendante
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DIVERSITE & INCLUSION

Artelia a a ceeur de promouvoir des actions concretes qui refletent

son engagement en faveur de linclusion et de la diversité dans toutes
les dimensions de son activité. Cette année, [accent a été mis sur
linternationalisation des initiatives et sur 'harmonisation des principes
fondamentaux liés a la gestion du capital humain dans toutes les filiales.

SIGNATURE D°UN ACCORD-
CADRE GROUPE SUR LA
DIVERSITE, LINCLUSION ET LES
DROITS FONDAMENTAUX

Fin 2023, Artelia a signé avec 'ensemble des
partenaires sociaux un accord-cadre Groupe sur

la diversité, l'inclusion et les droits fondamentaux.

A durée indéterminée, il constitue un cadre de
référence pour l'ensemble des sociétés francgaises
du Groupe et vise a inspirer les pratiques des entités
internationales du Groupe. L'accord repose sur trois
engagements majeurs.

¢ Respect des personnes et de leurs différences :
Artelia réaffirme les principes de dignité, de
respect mutuel et de confiance réciproque,
en s'engageant a prévenir toute forme de
harcelement et a encourager le dialogue et la
médiation. Des programmes de sensibilisation
et de formation seront déployés aupres des
managers et des collaborateurs.

« Egalité des chances et non-discrimination :
l'égalité de traitement est intégrée dans la
charte éthique du Groupe. Artelia s'engage a ce
gu’aucune décision professionnelle ne puisse
donner lieu a une discrimination directe ou
indirecte. Un dispositif d'alerte éthique permet de
signaler, de maniére confidentielle, toute situation
contraire a ces principes.

o Etre acteur de la diversité et de Uinclusion a
travers nos métiers : le Groupe veille a intégrer
ces enjeux dans ses pratiques professionnelles
et a mettre en ceuvre des solutions adaptées pour
soutenir les populations concernées, renforgant
ainsi son role d'acteur engagé dans les territoires

Cet accord-cadre fournit une base commune et
structurée pour renforcer les actions du Groupe

en matiere de diversité et d'inclusion. Il permet
d'assurer une cohérence dans l'ensemble des
pratiques, a l'échelle internationale, et de maintenir
une dynamique continue, quelles que soient les
évolutions économiques, politiques ou sociales.

PUBLICATION D’UN GUIDE
INTERNATIONAL POUR
HARMONISER NOS PRATIQUES
EN MATIERE DE RESSOURCES
HUMAINES

Conformément a son engagement en faveur des
droits humains, de Uintégrité et de la conformité

réglementaire, Artelia a élaboré et diffusé a l'échelle

internationale le "Human Resources Handbook for
Managers for Artelia International Affiliates". Ce

guide vise a aligner et harmoniser les pratiques de
gestion des ressources humaines dans 'ensemble

des filiales du Groupe, en garantissant une approche

cohérente et responsable.
La création de ce document constitue une étape clé

dans la consolidation d’'une culture organisationnelle

fondée sur les principes internationaux relatifs
aux droits humains. Il établit des lignes directrices

claires en matiere de gestion des talents, de respect
de la diversité, d'équité, de bien-étre au travail et de

prévention des risques.

Ce document vient renforcer les engagements
d'Artelia sur des sujets majeurs tels que la non-

discrimination, l'interdiction du travail des enfants et

du travail forcé, la liberté d’association, le dialogue

Il encourage également des pratiques éthiques avec les
fournisseurs et sous-traitants tout au long de la chaine de
valeur.

Complété par les regles d'or des ressources humaines

et la charte managériale, cet outil guide les managers
dans la mise en ceuvre de politiques centrées sur le
développement professionnel, l'évaluation équitable de la
performance, 'équilibre entre vie professionnelle et vie
personnelle, et l'égalité des chances. La santé, la sécurité
au travail et la tolérance zéro face au harcélement ou a la
violence constituent également des piliers essentiels de
l'approche promue par Artelia dans ce guide.

Avec cette initiative, Artelia conforte son engagement a
construire des environnements de travail inclusifs, sdrs et
responsables, en ligne avec sa vision d'une gouvernance
éthique et durable dans l'ensemble de ses activités
internationales.

SIGNATURE D’UN ACCORD GROUPE
EN FAVEUR DE LEMPLOI ET

DU MAINTIEN EN EMPLOI DES
COLLABORATEURS EN SITUATION
DE HANDICAP

Depuis 2012, la politique Handicap de la Mission
Diversité & Inclusion et Santé au travail d’Artelia prévoit
l'accompagnement et la mise en place de solutions pour
compenser les handicaps ou les problématiques de santé
des collaborateurs. Ces engagements sont formalisés
dans un accord Groupe, qui a été renouvelé en avril 2024
avec les partenaires sociaux d'Artelia. Cet accord prévoit
une articulation des actions du Groupe autour de quatre
axes majeurs :

* l'embauche et intégration
¢ la communication et sensibilisation

* le développement de 'emploi indirect et partenariat
avec le secteur protégé et adapté

En 2024, grace aux actions menées, le taux d’emploi

des personnes en situation de handicap au sein de
l'entreprise s'élevait a 3,85 %. Par ailleurs, 52 maintiens
dans U'emploi ont été réalisés. Grace a ces bons résultats
et aux efforts fournis, la DRIEETS* (Direction régionale
et interdépartementale de 'économie, de 'emploi, du
travail et des solidarités) a choisi de renforcer son

soutien a la politique handicap d’Artelia, témoignant de
notre engagement fort et continu depuis de nombreuses
années, tant sur le plan quantitatif que qualitatif.

*La DRIEETS agrée l'accord d'entreprise en faveur de l'insertion
et du maintien dans 'emploi des travailleurs handicapés.

GARANTIR UN PROCESSUS
DE RECRUTEMENT INCLUSIF

Pour favoriser l'intégration de personnes en situation de
handicap, Artelia a adapté son processus de recrutement.
Le Groupe collabore avec un cabinet spécialisé dédié

au « sourcing » spécifique de profils en situation de
handicap qui permet a chaque recruteur de se saisir d'un
profil selon les besoins de son périmétre. En paralléle,
les recruteurs sont formés pour mener des entretiens
adaptés et accompagner les équipes opérationnelles,
parfois peu expertes dans la gestion du handicap au
travail. Cette approche proactive permet d'identifier et
d'intégrer plus efficacement des talents en situation de
handicap dans l'ensemble des métiers du Groupe.

« ABANDONNER ? JAMAIS ! »

Dans le cadre de la Semaine européenne pour l'emploi
des personnes en situation de handicap 2024, Artelia

a organisé, le 21 novembre, une conférence intitulée
"Abandonner ? Jamais !" Cet événement visait a partager
autour des notions de résilience, persévérance et
confiance en soi face aux épreuves de la vie et dans un
monde en constante évolution.

La conférence a été animée par Virginie Delalande, une
figure inspirante et porteuse d'un message fort. Née
sourde profonde, on lui avait prédit qu’elle ne parlerait
jamais, qu’'elle ne pourrait pas suivre une scolarité
classique ni obtenir de diplome. Pourtant, a 27 ans, elle
est devenue la premiéere avocate sourde de naissance en
France.

Aujourd’hui, Virginie Delalande est conférenciere
internationale, coach et auteure, et a été sélectionnée
par Forbes en 2020 parmi les 40 femmes les plus
inspirantes en France. Cette conférence s'inscrit
pleinement dans 'engagement d'Artelia en faveur de la
diversité et de l'inclusion, en offrant un espace d'échange
et de sensibilisation pour favoriser un environnement de
travail toujours plus inclusif.

ot il opére. social et le respect de conditions de travail décentes.
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ARTELIA SE MOBILISE POUR
ATTIRER PLUS DE JEUNES
FILLES ET DE FEMMES DANS
LES METIERS SCIENTIFIQUES
ET TECHNIQUES

Dans le cadre de la semaine de l'industrie 2024,

les marraines et les relais d'Artelia aupres

du mouvement Elles bougent ont organisé

un événement a l'agence de Schiltigheim afin
de sensibiliser les éleves des lycées Kleber

et Jean-Baptiste Schwilger aux métiers de
lingénierie. Environ 20 personnes ont participé
a cette journée de sensibilisation, dont l'objectif
était de faire découvrir aux éléves la diversité
des métiers et des parcours professionnels
dans les secteurs scientifiques et techniques,
tout en les encourageant a explorer ces
domaines.

Actuellement, Artelia compte 53 marraines
et 20 relais, ingénieures et techniciennes,
ainsi que 16 relais, ingénieurs et techniciens
hommes, qui jouent un réle clé dans la
promotion de la diversité de genre. Ces
professionnels contribuent a déconstruire les
stéréotypes de genre en offrant des modéles
inspirants et en accompagnant les jeunes
générations.

Cette initiative s’inscrit dans l'engagement
d'Artelia pour promouvoir l'égalité
professionnelle et la diversité de genre
dans un secteur ou les femmes sont encore
sous-représentées. Selon les données 2024,
seulement 24 % des ingénieurs en France
sont des femmes, soulignant la nécessité de
rééquilibrer cette proportion.

ORGANISATION D'UNE JOURNEE DE L'EQUITE, DE LA DIVERSITE,
DE L'INCLUSION ET DE LAPPARTENANCE AU ROYAUME-UNI

Artelia UK a organisé sa journée annuelle dédiée a l'équité, la diversité et l'inclusion, avec des conférences
et ateliers d’'experts. Dirigées par le forum sur la Diversité de notre filiale locale, les présentations DICE
(Diversité, Inclusion, Communauté et Egalité) ont couvert trois grands sujets : les biais inconscients, les
handicaps cachés, la force du travail multigénérationnelle. Une conférence « Construire des cultures
inclusives » a été proposée, axée sur le leadership, la lutte contre les préjugés et 'égalité des chances.
Enfin, un atelier sur le sujet de l'inclusion via le design, a permis aux collaborateurs et experts d’explorer
l'intégration de l'inclusivité dans les processus et les pratiques en milieu de travail. Cet événement a généré
des débats importants et des échanges passionnés, tout en favorisant la promotion d'un environnement de

travail plus inclusif pour 'ensemble des employés.
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Participer aux

événements Elles

bougent est toujours une
expérience extrémement

enrichissante pour moi, tant

sur le plan professionnel que personnel. En tant
que marraine, j'ai lopportunité d'échanger avec de
nombreuses jeunes filles et de leur faire découvrir
les multiples facettes des métiers scientifiques et
techniques. L'un des moments les plus marquants
au sein dArtelia a été notre engagement lors de
la semaine de lindustrie 2024 ol nous avons pu
présenter des parcours inspirants et déconstruire
certains préjugés sur ces domaines. Grace au soutien
de mes colleques et de lentreprise dans cette

MENTORAT : UNE OPPORTUNITE
D'ECHANGES ET D’EVOLUTION

Le programme de mentorat d'Artelia, lancé en mars
2023 et conclu en mars 2024, a pour objectif de
faire évoluer la présence des femmes aux différents
niveaux de responsabilités de l'entreprise.

En plus de fournir des outils pour faire avancer
leurs carrieres, le programme a également

permis d'aborder les questions de genre dans les
trajectoires professionnelles, contribuant ainsi a un
environnement plus inclusif et équitable au sein de
'organisation. Pour donner suite au succes de la
premiere édition, une deuxieme session a été lancée
en 2025, poursuivant 'engagement de l'entreprise
envers la promotion de la diversité et du leadership
féminin.

« PILDORAS DE IGUALDAD »
PROMOUVOIR L'EGALITE DES
GENRES DANS LE MILIEU

DE TRAVAIL

Conformément a la législation en vigueur dans le
pays pour les entreprises de plus de 50 employés,
Artelia Espagne a mis en place un plan d'égalité

initiative, nous avons pu organiser des interventions
dynamiques et interactives, qui ont suscité un

réel intérét. Voir l'enthousiasme des participantes

et recevoir des retours positifs nous motivent a
poursuivre ces actions et a élargir encore notre
impact. Lorsque j'ai lancé ce projet a Strashourg

en 2023, j'étais seule avec lenvie de sensibiliser
davantage de jeunes filles a nos métiers. Aujourd'hui,
nous sommes une belle équipe de volontaires
engageées et la dynamique collective qui s'est créée
autour de cette initiative est une vraie source de

satisfaction.
Yasmine BAJEDDI

) Ingénieure Génie civil
Pale Ouvrages et Equipements Agence de Strasbourg

afin de promouvoir l'égalité des genres et optimiser
les conditions de travail. Ce plan repose sur un
diagnostic exhaustif de la situation d'égalité au sein
de l'organisation. Il analyse des aspects tels que le
genre, l'age, le niveau d’'éducation et les catégories
professionnelles, en identifiant 47 mesures
d’amélioration.

Parmi les principales actions adoptées se trouve la
mise en ceuvre du langage inclusif dans toutes les
communications internes. La filiale a également
lancé les “Pildoras de Igualdad», des communications
périodiques qui sensibilisent les employés aux
questions d'égalité et de non-discrimination. Afin

de soutenir les employées enceintes, l'option de
télétravail a été mise en place pendant les derniers
mois de grossesse et les congés de maternité ont été
améliorés. De plus, des conditions de télétravail ont
été établies pour les nouveaux péres, leur permettant
de participer aux soins de leurs partenaires. Par
ailleurs, un systeme de «CV anonyme» est désormais
utilisé lors des processus de recrutement pour éviter
tout biais.

Des enquétes réguliéres sont menées afin d'évaluer
le sentiment des employés concernant l'égalité,
recueillant des réponses positives sur l'engagement
de l'organisation envers l'équité.
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ACCOMPAGNER NOS
COLLABORATEURS TOUT
AU LONG DE LEUR CARRIERE

Chez Artelia, nous avons la conviction que ['évolution au sein du Groupe représente un
levier essentiel pour atteindre 'excellence collective et durable. C'est pourquoi nous
avons développé depuis plusieurs années une méthodologie originale pour construire
l'apprentissage et ancrer 'évolution des collaborateurs dans la durée.

Cette méthodologie est concrétisée dans nos parcours de formation et

d'évolution. Ceux-ci sont réalisés sur mesure et prennent en compte les besoins

des collaborateurs sur le développement de leurs compétences techniques et
comportementales afin de les faire progresser dans leur environnement professionnel.
La signature de 'avenant de notre accord triennal sur le développement des
compétences entré en vigueur le 10 juillet 2024 en est la démonstration concrete.

e
< *-*-@

LA MOBILITE : UN LEVIER
ESSENTIEL POUR DYNAMISER LES Organisation de cours de

TRAJECTOIRES PROFESSIONNELLES langue vietnamienne pour
Pour conserver un bon équilibre entre les besoins du Groupe les employés étrangers

et les aspirations légitimes des collaborateurs, Artelia a

mis en place une structure dédiée a 'accompagnement Pour faciliter l'intégration des collaborateurs issus
de la mobilité professionnelle. Différentes passerelles ont d'autres pays dans l'environnement de travail

été mises en place pour faire la jonction entre des métiers vietnamien, Artelia Vietnam a mis en place un

connexes, en s'appuyant sur la formation et une mise en
pratique « tutorée ». Cette mobilité interne constitue un
levier essentiel qui permet a toutes et tous de développer un
capital d’expériences et de compétences tout au long de leur
vie professionnelle.

En 2024, Artelia a déployé la Career Map qui facilite la
compréhension des filieres d'évolution et du champ des
possibles au sein d’Artelia : management, projet, technique,
développement et fonctions support. Par ailleurs, la
dynamisation des parcours, au travers de la mobilité
interne, met en lumiére la riche complémentarité des profils
issus d’environnements distincts, condition indispensable
pour relever des défis complexes et innovants.
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cours de langue. Cette initiative aide les employés
a améliorer leurs compétences en communication,
ce qui leur permet de s’orienter plus efficacement
et de collaborer avec leurs collégues vietnamiens.
Elle contribue non seulement a leur développement
professionnel, mais favorise également un lieu de
travail plus inclusif, diversifié et harmonieux, ou
chacun peut s’épanouir. Le cours de langue refléte
l'engagement de l'entreprise a favoriser le bien-
étre des employés et a améliorer la compréhension
interculturelle.

ARTELIA ACADEMY :
VIVRE UNE AVENTURE
HUMAINE GRACE A DES
PROGRAMMES A FORTE
VALEUR AJOUTEE

Lancée en juin 2023, l'Artelia

Academy est un dispositif transverse

et structurant qui propose aux
collaborateurs du Groupe des parcours
d'excellence et des conférences sur des
thémes clés pour les métiers d'Artelia.
En 2024, elle s'est développée au sein
de 6 campus a travers le monde et a
permis de former ou de sensibiliser plus
de 680 collaborateurs. L'Artelia Academy
représente un vecteur clé de diffusion de
la culture d’entreprise du Groupe au sein
d'un périmetre en expansion réguliére.

Des comités pédagogiques spécifiques
a chague campus se réunissent deux
fois par an afin d’identifier les nouvelles
compétences a développer en fonction
des enjeux stratégiques et des besoins
opérationnels du Groupe.

ARTELIA DIGITAL LEARNING : UNE PLATEFORME DE
FORMATION ACCESSIBLE A TOUTES ET TOUS EN 2024

Une offre de formation riche et diversifiée

La plateforme propose un catalogue plus de 100 modules de formation, couvrant un large éventail de sujets.

« 55 formations dédiées au développement professionnel et personnel, aux compétences linguistiques et
transverses, disponibles en 5 langues.

» Des formations spécifiques aux métiers et aux produits, développées en interne par nos différentes entités,
permettant un apprentissage adapté aux expertises du Groupe.

Une année marquée par un fort engagement en formation

En 2024, les 2/3 de nos collaborateurs ont bénéficié d'une formation via la plateforme. Cela souligne l'intérét
croissant pour l'apprentissage continu et l'évolution des compétences. La plateforme Artelia Digital Learning
facilite 'acces a une formation moderne, flexible et adaptée aux besoins de chacun, contribuant ainsi au
développement individuel et collectif de nos équipes.
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RECHERCHE & INNOVATION
DES LIENS RENFORCES AVEC
LA COMMUNAUTE SCIENTIFIQUE

Centrées sur la recherche de solutions pour relever les défis climatiques et
écologiques, les activités de recherche et d'innovation du Groupe s'appuient
sur de nombreuses initiatives internes, en relation directe avec les besoins

des projets, et sur des liens de plus en plus solides avec la communauté
scientifique. Artelia accueille ainsi 12 theses, soutient 4 chaires
partenariales et participe a plusieurs programmes de recherche européens.

AUGMENTIA

Développer des solutions d'intelligence artificielle pour
renforcer les capacités humaines dans les domaines de
lingénierie

Artelia est intervenu en tant que mécéne dans la
création de cette chaire, inaugurée au début de
l'année 2025. Portée par Grenoble INP-Ensimag,
I'UGA et le laboratoire d'informatique de Grenoble
(LIG), elle a également bénéficié du soutien du
cluster MIAI (Institut interdisciplinaire pour
lintelligence artificielle de 'UGA). Pendant trois
ans, chercheurs, enseignants et ingénieurs vont
croiser leurs expertises pour créer une IA dédiée
a l'ingénierie, éthique en matiére de gestion des
données et a l'impact environnemental réduit.

Cette approche, voulue par les fondateurs de
la chaire, nécessite de répondre a plusieurs
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questions fondamentales. Comment s’appuyer sur
l'IA générative existante pour exploiter au mieux et
en toute sécurité les bases de données d'Artelia ?
Quel algorithme développer pour obtenir une IA
frugale, dotée de performances raisonnables

pour une consommation énergétique réduite ? La
transparence et le controle humain de l'algorithme
comptent aussi parmi les sujets qu’AugmentlA doit
approfondir.

CLIMAT-ADAPTAEOQSC

Améliorer l'acces aux données climatiques et leur
interopérabilité

En 2024, Artelia a été retenu comme lauréat de
ce nouveau projet européen dont l'objectif central
est d’'améliorer l'acces et le partage des données
scientifiques relatives au changement climatique.
Inscrite dans le mouvement European Open

Science Cloud (EOSC), cette recherche collaborative veut
lever différentes barrieres juridiques, organisationnelles
et techniques pour contribuer au développement
d’ensembles de données FAIR (findable, accessible,
interoperable, reusable) et de nouvelles fonctionnalités
pour les gérer. Elle vise a procurer aux différents acteurs
(politiques, scientifiques, économiques) des données
fiables pour leur permettre de faire des choix éclairés en
matiere d'adaptation au changement climatique.

Artelia est déja partenaire de deux autres projets de
recherche européens. Med-IREN (Mediterranean critical
Infrastructure Resilience Engineering with Nature based
solutions) est centré sur la création de démonstrateurs
pour protéger les infrastructures méditerranéennes
critiques contre le changement climatique, en introduisant
des solutions basées sur la nature. Le Groupe est
également partie prenante de C2IMPRESS, un programme
dédié a l'amélioration de la résilience de nos sociétés
face aux catastrophes, grace a une compréhension et une
sensibilisation accrue aux différents risques.

SWIFT

Modélisation des eaux peu profondes avec l'aide de limagerie
satellitaire pour améliorer la prévision des inondations

Artelia a rejoint le projet SWIFT (Shallow Water modelling
and satellite Imagery combination for improving Flood
prediction) aux cotés du Cnes (Centre national d'études
spatiales), du centre de recherche Espace-Dev (Inria
Sophia Antipolis-Méditerranée) et du Cerfacs (Centre
européen de recherche et de formation avancée en calcul
scientifique). Ce projet scientifique veut développer des
méthodes innovantes, combinant big data dérivées de
l'observation de la Terre par satellite et simulations
hydrodynamiques, afin d'améliorer la modélisation des
inondations a l'échelle locale et régionale. Le projet se
concentre sur les zones urbaines et périurbaines et
s'appuie sur l'exploitation avancée des données SAR,
optiques et topographiques, pour caractériser les flux
d'inondation complexes.

JOURNEE ANNUELLE DES DOCTORANTS

Inaugurée l'année derniere, la Journée des doctorants est devenue en 2024 un événement
récurrent. Assorti de la publication d'un livret, il permet de présenter les chercheurs

et les théses en cours de réalisation au sein du Groupe. Une douzaine de sujets de
recherche visant a améliorer la conception, la réalisation et la fonctionnalité de diverses
infrastructures ont été présentés. Ils couvrent un large spectre de préoccupations, allant de
la promotion d’'un urbanisme résilient s’appuyant sur un recul maitrisé des zones cétieres a
l'amélioration des systemes de ventilation des métros ou encore a l'utilisation de techniques
de bio-ingénierie du sol et de l'eau pour protéger le pied des berges contre l'affouillement.
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CHIFFRES CLES
170 70 6 1,45+

COLLABORATEURS ENGAGES ASSOCIATIONS LAUREATS DE DU RESULTAT D'EXPLOITATION
A TRAVERS + DE 500 JOURS ACCOMPAGNEES UAPPEL A PROJETS DU GROUPE CONSACRE
DE MISSIONS SOLIDAIRES & LA FONDATION ARTELIA

LA FONDATION ARTELIA

AIDE MEDICALE ET DEVELOPPEMENT

Benefluapt des nqmbteus.es |mplan.tat|ons du f?‘ro.upe dan§ le monde, AU SENEGAL Comme une paenthise
I I I I u Italres, I AMD a pour vocation 'amélioration de l'accés dans un guotidien

la Fondation Artelia déploie ses actions humanitaires, sociales et q

. \ . \ . insd té L lati L : .
environnementales au plus prés des populations. Trés active dans le " s défavorisées. Dans 1o codre du projet en Emfe'ssmtntne{ bien

i 19H i ! i consortium « Sur la piste du caméléon », dans la charge, cette experience
soutien .au.x ass.ouatlons, que ce soit par le partage d'expertises ou par régian de Kedougou, sont préviies [a rénavation snichssante m'apermis
un appui financier, l'année 2024 a en outre été marquée par le lancement :tFlsnrge:ﬁ;s;irztctE'?:i:gésgz;en::::ni; santé de metire mes compétences
d'un appel a projets dédié a la préservation de la biodiversité et du climat technigue a consisté, pour le collaborateur Artelia au profit d'enjeux de santé et de sortir de

volontaire s'étant rendu sur place, a dresser les

préconisations de travaux pour le centre d’'Ethiolo notre réferentiel europeen pour m'adapter aux

et a réaliser les plans du nouveau centre de techniques et usages locaux. Bien plus qu'un
Fongolimbi. simple voyage, ce congé solidaire était en parfait
accord avec les valeurs de partage et de simplicité
Q du Groupe Artelia. Le contact avec les membres
FORMATION ET INSERTION de 'association comme avec les acteurs locaux

AIDE AU DEVELOPPEMENT

Les actions de la fondation en
matiere d’'aide au développement

se concentrent sur l'acces a l'eau,

a l'hygiene, a l'assainissement, a
'énergie et a un logement décent, des

iimmédi gtait extremement chaleureux et bienveillant.
Jatimmediatement SOCIALE & PROFESSIONNELLE

vu ce projet comme Merci aux membres de la Fondation pour leur

i La Fondation Artelia s'engage a travers la vair fai f
une occasion pour recréation du lien social & travers l'emploi, accompagnement et pour mavoir fait confiance.

notre équipe Energie U'habitat, le sport ou d'autres domaines. Jencourage vivement d'autres collaborateurs a
L'accompagnement des personnes en situation de s'engager dans des missions similaires.

de participer a une précarité ou d'exclusion repose sur une attention

services fondamentaux auxquels les initiative extraordinaire particuliére a leurs besoins, dans le respect de
plus démunis n'ont pas acces et pour . . - . . leur dignité Franky Sauvey
lesquels nous agissons. visant a améliorer les conditions de vie des gnite. Ingénieur responsable de contrats
communautés locales en utilisant des technologies PROGRAMME SOLIDARITE-EAU A MADAGASCAR I
TECNOLOGIE SOLIDALI AU NEPAL durables. La dévotion des etudiants, combinge a Le programme Solidarité-Eau est un réseau multi-
Afin de pallier les coupures fréquentes lexpertise technique de nos spécialistes, ont été acteurs frangais qui se mobilise pour garantir
d ; ble ICl)' ti ) t3 la clé du succes de linitiative, démontrant & quel lacces a l'eau et a lassainissement pour tous ainsi
laur?ésp:{i(it?(:z dﬁT:ssefalljnl]:c;qlu::ézn? . ] ) ' . G que pour la gestion durable des ressources en eau CULTURE PRIORITAIRE
des difficultés dans la réalisa'tion des point FEducatlon eSt.pUISsante lorsqu elle est dans les pays en développement. L'association Culture Prioritaire promeut
activités scolaires, Tecnologie Solidali, associée a une passion pour le changement. A Madagascar, en partenariat avec le réseau Uégalite des chances et la réussite éducative
a réalisé un projet d'installation Ran’Eau, des formations ont été mises en place et professionnelle des jeunes de quartiers
photovoltaique pour 'Académie Heaven pour former des étudiants des villes de Diego, prlorltalres, d? la 4f a'u’x études supérieures.
Hill au Népal pour rendre l'école plus Tistarelli Giorgia Tulear et Fianarantsoa, a la gestion des bassins Lors de journées dediées dans nos locaux et
durable et autonome. Une équipe Responsable Ressources Humaines versants et a l'assainissement urbain. A la suite de lors de forums, des collaborateurs volontaires
d'’Artelia Italie a appuyé l'équipe projet Artelia Italie ces sessions au printemps 2024, 12 étudiants ont ont pu f:anr.e QECOUVFIF a ces jeunes les métiers
dans le dimensionnement de l'ouvrage, été sélectionnés pour venir participer a un colloque de lingénierie, de la communication et des
avant la réalisation de Uinstallation. de restitution de leurs projets & Antananarivo en ressources humaines. LObJ?Ct'f est de leur faire
septembre. Ces échanges leurs ont permis de découvrir le monde professionnel a travers
rencontrer des professionnels du secteur, et de des temoignages concrets, d’élargir leurs
visiter un démonstrateur d’assainissement urbain perspectives et les aider a comprendre les
et végétalisé. métiers présentés.
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EXPERTS SOLIDAIRES

GESTION INTEGREE DE LA RESSOURCE FORESTIERE ET PROMOTION
DACTIVITES GENERATRICES DE REVENUS DURABLES

BENIN

Ce projet a pour objectif de restaurer et protéger durablement

le couvert forestier de Zaffé au Bénin. La plantation d'arbres, la
promotion de systémes agricoles plus durables et le développement
d'activités économiques sont au cceur du projet, avec le souhait de
favoriser 'émergence d’activités génératrices de revenus stables.

LANCEMENT DE LAPPEL A PROJETS « AGIR EN FAVEUR
DE LA PRESERVATION DE LA BIODIVERSITE ET DU CLIMAT »

La Fondation Artelia s’est engagée a soutenir six organisations parmi plus

de 100 projets regus qui ceuvrent pour la préservation de la biodiversité et du climat.
Gestion de la ressource forestiére, reboisement, agroforesterie, protection des coraux
sont autant de themes adressés dans ces projets.

Les lauréats bénéficieront d'un soutien financier global de 80 000 € de la part de la
Fondation, ainsi que d'un accompagnement technique fourni par des volontaires du
Groupe Artelia, sous forme de mécénat de compétences et de congés solidaires.

FERMES DAVENIR
L'AGROFORESTERIE POUR RESTAURER LA BIODIVERSITE
LOCALE ET LES ECOSYSTEMES SUR LES FERMES

FRANCE

Ce projet consiste a faire pousser des arbres au coeur de cing
systemes agricoles afin de recréer des habitats pour la faune sauvage
et plus globalement protéger la biodiversité. Pour cela, l'association
Fermes d'avenir accompagne et forme les agriculteurs et agricultrices
a concevoir, financer et réaliser leurs projets agroforestiers.

ROBIN DU BOIS

SAUVONS LES FORETS ET LA BIODIVERSITE DU PILAT

FRANCE

Ce projet vise a 'acquisition d'une centaine d’hectares de parcelles
boisées sous contrats d'Obligation Réelle Environnementale

(ORE) avec le Parc Naturel Régional du Pilat. L'objectif est
d’'obtenir de foréts lumineuses, diversifiées, étagées favorisant

le développement d’'une végétation variée accueillante pour les
animaux mais aussi sensibiliser les propriétaires forestiers, les
familles et plus largement le grand public a la sauvegarde des
foréts et a la préservation de la biodiversité dans le massif du Pilat
en Rhone-Alpes.

MOULIN DE PONT RU

LE JARDIN PEDAGOGIQUE DU MOULIN DE PONT R

FRANCE

Ce projet vise a servir de plateforme pour la connexion et l'éducation
environnementale, en offrant un espace dédié a la sensibilisation et a
l'apprentissage de l'agroécologie et de la permaculture a différents publics.
A travers une série d'ateliers thématiques variés et évolutifs suivant les
saisons, adaptés a diverses tranches d'age et types de public, le Moulin de
Pont RG entend contribuer activement a 'éducation environnementale.

COOPERATION ATLANTIQUE GUINEE 44

SONEYA 2 : KINDIA, TERRITOIRE DE RESPONSABILITE

ECOLOGIQUE ET CLIMATIQUE FONDATION DE LA MER

PROTECTION ET RESTAURATION DE 5 HA DE RECIFS CORALLIENS
GUINEE

Ce projet s'inscrit dans une approche au long terme en étroite
collaboration avec les collectivités locales. Il vise a renforcer
durablement les capacités de gestion écologique du territoire par le
reboisement et la restauration des couverts végétaux des berges des
cours d'eau et tétes de sources les plus dégradés. Le projet s'attache
également a soutenir des pratiques énergétiques respectueuses de
l'environnement et a mettre en place une gouvernance écologique
locale renforgant les capacités de résilience des écosystémes.

INDONESIE

Avec plus de 550 espéces de coraux recensées, ce projet se
développe au cceur de la zone la plus diversifiée au monde
dans la province indonésienne de Raja Ampat. Il vise a
protéger et a restaurer les récifs coralliens dégradés tout en
créant des emplois pour les villageois locaux qui sont formés
a la plongée et aux opérations de restauration du récif.




0

i\




THEMES INDICATEURS oonIalE 2022 2023
Effectif total Groupe
(inscrits au 31/12) 7339 i
Effectif total France 3918 4335
24 et-=4,4% 24 et-=6,8%
25-29=15,7% 25-29=14,8%
34 = 9 _34 = o
Répartition des effectifs gg_gg _ 1{;22 gg_g; _ 122‘2
LnnS(u:/nts par tranche d'age 4044 = 144% 40-4h = 13%
 Groupe - 45-49=11,0 % 45-49 = 10,8%
P 50-54=8,7% 50-54 =9,2%
55-59 = 8,4% 55-59 =8,5%
60 et + = 4,0% 60et+=50%
EmpLOI France: 3918 France: 4335
Vietnam: 851 Vietnam: 648
Italie: 197 ltalie: 244
Royaume-Uni (UK + ANG): 133 Royaume-Uni (UK + ANG): 144
Effectifs par zone Allemagne: 110 Allemagne: 142
sogra hpi ue Emirats Arabes Unis: 37 Emirats Arabes Unis: 44
?Gr?)u Z_q Espagne: 55 Espagne: 79
P Thailande (CORNERSTONE +ENGINEERING): 152 Thailande: (CORNERSTONE+ENGINEERING): 151
Danemark (MOE+LBP): 1172 Danemark (MOE+LBP): 1216
Norvége (00): 128 Norvége (00): 143
Philippines (Artelia+PTS): 219 Philippines: 154
Madagascar: 44 Madagascar: 43
R:fzg;zm des effectifs Femmes: 31,83 % Femmes: 32,81%
?Groupe R Homme: 68,17 % Hommes: 67,19%
N:ﬂz;i:::zledtfgg:ryes Contrats permanents: Contrats permanents:
? ermanent ou 2157 femmes / 4212 hommes 2609 femmes / 4968 hommes
th TR (T G0 Contrats temporaires: Contrats temporaires:
_Grgupe_ P 179 femmes / 791 hommes 292 femmes / 972 hommes
Nombre total d’employés Teaiios (el = el
) A emps partiel:
:):n:t);pel:i:ttpéotle(; S 345 femmes / 215 hommes 402 femmes / 289 hommes
art'i)el)p ar genre - P Temps pleins Temps pleins:
o g roupe,_p g 1991 femmes / 4788 hommes 2 eimines 4/ S e
RGANISATION
DU TRAVAIL

Nombre total d’employés
par contrat de travail
(permanent et
temporaire), par région

- Groupe -

France: Permanent: 1316 F / 2556 H - Temporaire: 16 F / 30 H
Europe (hors France et Scandinavie): Permanent: 203 F / 318 H
-Temporaire: 20 F / 22 H

Scandinavie: Permanent: 430 F / 856 H - Temporaire: 5F /9 H

Afrique-Moyen Orient: Permanent: 28 F / 99 H -Temporaire: 11 F /55 H
Asie -Océanie: Permanent: 174 F / 374 H - Temporaire: 122 F / 663 H

Amériques: Permanent 1 F/ 0 H - Temporaire: 10F /21 H

France: Permanent: 1416 F /2697 H - Temporaire: 70 F / 152 H
Europe (hors France et Scandinavie): Permanent: 262 F / 379 H
-Temporaire: 23 F /18 H

Scandinavie: Permanent: 461 F / 887 H - Temporaire: 6F /5 H

Afrique-Moyen Orient: Permanent: 35 F / 101 H -Temporaire: 18 F/ 77 H
Asie -Océanie: Permanent: 165 F / 338 H - Temporaire: 124 F / 519 H

Amériques: Permanent 278 F / 585 H - Temporaire: 43 F / 182 H

Absentéisme (France hors
Principia)

2,94%

2,31%

Volet social

10 056

4544

24 et-=6,9%
25-29 = 14,7%
30-34=16,0%
35-39 = 14,5%
40-44=13,7%
45-49 =11%
50-54=9,1%
55-59 = 8,1%
60et+=59%

France : 4544

Vietnam : 524

Italie : 264

Royaume-Uni (UK + ANG): 949
Allemagne : 152

Emirats Arabes Unis : 106
Espagne: 76

Thailande (CORNERSTONE+ENGINEERING) : 144
Denmark (MOE+LBP) : 1383
Norway (00) : 152
Philippines : 133

Madagascar : 49

Femmes : 33%
Hommes : 67%

Contrats permanents :

3000 femmes / 5851 hommes
Contrats temporaires :

316 femmes / 889 hommes

Temps partiel :

446 femmes / 339 hommes
Temps pleins :

2870 femmes / 6401 hommes

France : Permanent : 1482 F /2795 H - Temporaire : 87 F / 180 H
Europe (hors France et Scandinavie) : Permanent: 515 F / 936 H
-Temporaire:27F/ 51H

Scandinavie : Permanent : 496 F / 941 H - Temporaire: 29 F / 69 H
Afrique-Moyen Orient : Permanent : 43 F / 106 H -Temporaire : 41
F/128H

Asie -Océanie : Permanent : 148 F / 323 H - Temporaire : 108 F /
414H

Amériques : Permanent 323 F / 750 H - Temporaire: 17 F / 47 H

2,35%
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THEMES INDICATEURS POLITIQUE GENERALE 2022 2023
MOBILITE Nombre de mobilités (mobilité
géographique et/ou changement de 180 45
INTERNE poste) - Groupe -
Politique santé et sécurité
- A Procédures spécifiques:
Ct’)nlen?ns itz saljte ael - Dispositif de signalement et de traitement des situations complexes Pages 54-57 du RPEF 2022 Pages 54-56 du RPEF 2023
sécurité au travail 5 5 5
- Gestion des agissements de harcelement
- Protocole de gestion d'un état d’alcoolisation ou addiction
Fréquence et gravité TF: 2,28 (France + Principia) TF: 2,49 (France + Principia)
des accidents du travail TG: 0,06 (France + Principia) TG: 0,16 (France + Principia)
SANTE & Matadi
. . aladies
SECURITE s 1 (France) 1 (France)
Effectif certifié o o
1SO 45001 - Groupe - 52,41% 52.41%
Sites certifiés MASE 16 sites certifiés MASE + 100 collaborateurs 16 sites certifiés MASE + 100 collaborateurs de la
de la compétence Environnement compétence Environnement
Accords négociés et signés avec les partenaires sociaux en 2024: ) o . L
Accord portant sur les modalités arrétées en matiere de rémunération pour les exercices 2024, 2025, France hors Indutrie / ADS / Principia: Francle ht?rs Industrie / ADS / Principia:
2026 98 réunions: 108 réunions:
Accord Groupe ARTELIA en faveur de 'emploi et du maintien en emploi des collaborateurs en situation de 4 comités de Groupe 6 comités de Groupe
Organisation du handicap pour les années 2024 a 2026 16 CSE 14 CSE
dialogue social Accord sur lintéressement des salariés aux résultats pour les années 2024-2025-2026 8 CSSCT 8 CSSCT
Accord sur (a participation des salariés aux résultats pour les années 2024-2025-2026 29 RP 38 RP
:venantnoﬂfllvaccord plandgpargne «GruupeAr'tlella» o ) o 26 commissions 25 commissions
venant n°3 & accord sur le réglement du plan d'épargne retraite d'entreprise collectif d'Artelia (PERE- . L . .
RELATIONS c0) 15 négociations 17 négociations
SOCIALES Accord sur 'harmonisation des dispositions sociales de la société TOOLZ avec celles applicables au sein de la
e PAp——— société ARTELIA DIGITAL SOLUTIONS France hors Indutrie / ADS / Principia: 15 France hors Indutrie / ADS / Principia: 16
ilan des accords coflectits Avenant n°1 de (accord sur le développement des compétences au sein de [UES ARTELIA accords signés accords signés
Accord don de jours
Accord sur le compte épargne temps (CET) ARTELIA
Taux d'avis favorables obtenus Avenant n°3 a l'accord ARTELIA sur les dispositifs de prévoyance et de frais de santé
lors des consultations et Avenant n°1 a Uaccord relatif au Forfait Mobilité Durable (FMD) France hors Indutrie / ADS / Principia: France hors Indutrie / ADS / Principia:
négociations annuelles avec les | Accord sur lharmonisation des dispositions sociales de la société MTC avec celles applicables au sein de [UES 100,00% 100,00%
partenaires sociaux Groupe ARTELIA
3 % de la masse salariale dédiés chaque année a la formation. La politique
By ——— de formation est fixée pour 3 ans. Elle prévoit la mise en place de parcours
1a X de développement ainsi que la création d’un écosystéme visant a développer Pages 66-67 du RPEF 2022 Pages 64-65 du RPEF 2023
matiere de formation P . B A R
l'expérience apprenante. La question de l'environnement est désormais
complétement transverse aux différents sujets formation.
FoRrMATION Nombre total d'heures de 40011 (France hors Principia) 42 105 (France hors Principia)

formation

Taux d'acces a la formation

65,02% (France hors Principia)

65,02% (France hors Principia)

Taux d'acces a des actions
de développement des
compétences - Groupe

82%

83%

Volet social

Pages 44 a 47 du RPEF 2024
TF:1,58
TG:0,10

1 (France)
65%

16 sites certifiés MASE + 100 collaborateurs de la
compétence Environnement

France hors Industrie / ADS / Principia:
119 réunions :

5 comités de groupe

18 CSE (dont 5 extraordinaires)

24 Commissions

18 CSSCT

47 RP

17 Négociations

France hors Indutrie / ADS / Principia: 13
accords signés

France hors Indutrie / ADS / Principia:
99.96%

Pages 52-53 du RPEF 2024

52 519 (France)

80 % (France)

89%
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https://www.arteliagroup.com/sites/default/files/2021-02/Le_Groupe_Organisation_politique_sante_securite_FR.pdf

THEMES

EGALITE DE
TRAITEMENT

INDICATEURS

Mesures prises en faveur de
l'égalité entre les femmes et les
hommes

POLITIQUE GENERALE

En 2019, un accord cadre relatif a la non discrimination, a la promotion
des diversités et au management interculturel a été signé, couplé

avec le renouvellement d'un accord handicap, consacré par la
reconnaissance de l'administration pour une durée de 5 ans.

2022

Pages 59-61du RPEF 2022

2023

Pages 57-61 du RPEF 2023

Index d’'égalité professionnelle
femme / homme

Détail de calcul de l'index:

Indicateur 1: l'écart de rémunération femmes-hommes

Indicateur 2: 'écart de répartition des augmentations individuelles
Indicateur 3: 'écart de répartition des promotions

Indicateur 4: le nombre de salariées augmentées au retour de congé maternité
Indicateur 5: la parité parmi les 10 plus hautes rémunérations

SCORE ARTELIA UES SCORE ARTELIA INDUSTRIE

38/40 (écart en faveur des hommes)

38/40(écart en faveur des hommes)

2- 20/20(écart en faveur des femmes)  20/20 (écart en faveur des femmes)
3- 15/15 (écart en faveur des femmes) 10/15 (écart en faveur des hommes)
4- 15/15 15/15

5- 0/10 0/10

Artelia UES: 89/100
Artelia Industrie: 88/100
Principia: 85 /100

Artelia UES:89/100
Artelia Industrie: 88/100
Principia: 85 /100

Taux de féminisation

dans l'encadrement et

le management (France,
Danemark, Italie, Norvege,
Canada)

Taux de femmes dans les
instances dirigeantes
(Artelia SAS)

L'égalité professionnelle entre les femmes et les hommes constitue une
priorité pour Artelia. Ainsi, le Groupe a défini un ensemble d’engage-
ments et un plan d'actions a déployer, dont voici quelques maillons
clés:

Engagement n°1: 40% de femmes au sein des organes de gouvernance
d'Artelia d'ici 2027

Engagement n°2: encourager le recrutement et la promotion de
femmes aux postes de managers et de direction

Engagement n°3: renforcer la dimension femmes-hommes pour enri-
chir la conception, la réalisation et la finalité des projets

France: 24 %
Groupe: 22 %

France: 26.7%
Groupe: 27.3%

NC

21,44%

Mesures prises en faveur de
l'emploi et de linsertion des
personnes handicapées

Nombre de recrutements de
travailleurs handicapés

Taux d’emploi de travailleurs
handicapés

Nombre de maintien dans
l'emploi de personnes en
situation de handicap

Taux de formation des
personnes en situation de
handicap

Politique de lutte contre les
discriminations

En 2019, un accord cadre relatif a la non discrimination, a la promotion
des diversités et au management interculturel a été signé, couplé

avec le renouvellement d'un accord handicap, consacré par la
reconnaissance de l'administration pour une durée de 5 ans.

Pages 59-61 du RPEF 2022

Pages 57-61 du RPEF 2023

19 16
2,85% 3,44%
43 38
55% 48%

Pages 59-61 du RPEF 2022

Pages 57-61 du RPEF 2023

Volet social

Pages 48 a 51 du RPEF 2024

Artelia UES : 89/100
Artelia Industrie : 89/100
Principia: 88 /100

France 27,6%
Groupe :

22,18%

Pages 48 a 51 du RPEF 2024
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THEMES

PoLiTiaue
GENERALE

EN MATIERE
D’ENVIRONNEMENT

INDICATEURS

Effectif certifié 1SO
14001
- Groupe-

POLITIQUE GENERALE

L'1SO 14001 est un outil pour la réalisation de nos objectifs et cibles:

« L'analyse environnementale identifie nos impacts environnementaux,
qui sont liés a la réglementation et a nos objectifs et cibles. Les sujets
sites sont la gestion de nos déchets, nos consommations d’énergie, nos
mobilités, notre ancrage territorial.

« L'organisation en place permet d'établir et suivre nos plans d'actions
pour la réalisation de ces objectifs et cibles.

« Les indicateurs associés sur la réalisation des objectifs et cibles nous
permettent d'évaluer la pertinence du systéme de management environ-
nemental.

« Lensemble de ces éléments est ré-évalué et validé par la Direction
annuellement dans un objectif d'amélioration continue.

2022

10 sites et filiales certifiés 1ISO 14 001:
« Echirolles

« Lille

« Lyon

« Saint-Ouen

« Italie (Milan + Rome)

« Espagne (Madrid)

« Pays du Golfe (Duba)

» Royaume-Uni (Londres + Birmingham)

Volet environnemental

2023

10 sites et filiales certifiés 1SO 14 001 :
- Echirolles

« Lille

 Lyon

« Saint-Ouen

« Italie (Milan + Rome)

« Espagne (Madrid)

« Pays du Golfe (Duba)

« Royaume-Uni (Londres + Birmingham)

Moyens consacrés a la
prévention des risques
environnementaux et
des pollutions

- Groupe -

Notre activité ne génére pas de risques environnementaux et peu de
pollution.

Nous proposons a nos clients un ensemble d'expertises environnementales:
Etudes d'impact et de compensation environnementale et sociale /
Ingénierie environnementale / Gestion des déchets / Réhabilitation des
sites, sols et nappes pollués / Vulnérabilité et adaptation aux changements
climatiques des territoires / Gestion du risque inondation et risques
naturels / Gestion des ressources en eau / Conception environnementale
et énergétique / Construction bois / Economie circulaire des matériaux

/ Développement des énergies renouvelables (Hydroélectricité, Solaire,
Eolien, Géothermie, Biogaz/biométhane) / Mise en place d’'une stratégie
énergétique / Amélioration de lefficacité énergétique.

Pages 40-51 du RPEF 2022

Pages 35-39 du RPEF 2023

Actions de performance
environnementale dans
les projets des clients

- Groupe -

Engagements Politique RSE:

Promouvoir une démarche d’'écoconception et d’écosuivi

des chantiers sur 100 % de nos projets significatifs

Réaliser une évaluation détaillée des risques et opportunités ESG sur
100 % de nos offres significatives, basée sur la taxonomie européenne
et les ODD

Voir indicateurs 2022 de la politique RSE
page 8

Voir indicateurs 2023 de la politique
RSE page 9

Formation aux enjeux
environnementaux /
climatiques

Formation des des responsables de projets aux méthodes et
outils internes dédiés a l'écoconception et l'écosuivi des
chantiers (Groupe)

13,4%

Sensibilisation des collaborateurs aux enjeux climatiques (France)

ECONOMIE CIRCULAIRE
PREVENTION ET GESTION
DES DECHETS

Mesures de prévention,
de recyclage, de
réutilisation, d'autres
formes de valorisation
et d’élimination des
déchets - France

Le tri du papier et le tri sélectif sont effectués sur 'ensemble des sites.
Les déchets informatiques et électroniques sont systématiquement
collectés et recyclés par un prestataire externe.

100 % des déchets papier et
électronique valorisés

100 % des déchets papier et
électronique valorisés

UTILISATION
DES
RESSOURCES

Nombre de véhicules en

parc - France 1021 1122
Nombre de litres
d'essence consommés 340 879 499 455

par la flotte interne - France

Pages 36 a 43 du RPEF 2024

Voir indicateurs 2024 de la poli-
tique RSE pages 6-7

13,9 %

100 % des déchets papier et
électronique valorisés

777 375

ARTELIA - Rapport de performance extra-financiere 2024 64




Volet environnemental

THEMES INDICATEURS POLITIQUE GENERALE 2022 2023

Nombre de litres

par 12 fotte interne - 74 689 267900 SR

France

Taux de papier 99 % 99%
recyclé acheté ***

UTILISATION Consommation
DES d'électricité (Scope 2) en NC 11923803 kWh 14 804 292 kWh

kWh - Groupe
RESSOURCES

00"530"'"'"3“0" d’eau Non disponible* 31182 m? 93831 m?
enm?- Groupe -

Taux‘d_elcqllabora,teurs 100% 100%
sensibilisés aux écogestes

Postes significatifs
d'émissions de gaz a effet
de serre générés du fait
de l'activité de la société,
notamment par l'usage
des biens et services
qu'elle produit

La politiaue Environnement du Groupe détaille lensemble des mesures | o 44 g gy RPEF 2022 Pages 40-45 du RPEF 2023 Page 33 du RPEF 2024
prises pour réduire nos émissions de GES.

CHANGEMENT
CLIMATIQUE
71 4221C0,e 114 981 tCOe

Emissions de gaz a effet

Emissions totales (hors périmétre trajectoires SBTi) NC 8,5tC0.e/ETP 11,4tC0O e / ETP
de serre - Groupe - 2 2

** Donnée partielle. Artelia n'étant pas propriétaire de 'ensemble de ses sites, certaines données n'ont pas pu étre récupérées.
*** Papier recyclé a 50%, en partie PEFC et Ecolabel
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THEMES

ETHIQUE ET LUTTE

CONTRE LA CORRUPTION

INDICATEURS

Valeurs, principes,
normes et regles de
conduite - Groupe -

POLITIQUE GENERALE

Dés 2015, Artelia a congu un programme d'intégrité qui se réfere aux plus hauts
standards nationaux et internationaux de conformité. Il répond a des exigences
d’engagement, de transparence et de tragabilité. Il comprend un ensemble de
documents (charte éthique et guide de bonne conduite des affaires), procédures
ainsi qu'une gouvernance dédiée visant a déployer la démarche dans l'ensemble du
Groupe.

2022

Pages 28-29 du RPEF 2022

Volet éthique

Pages 30-31 du RPEF 2023

Mécanismes de
conseil et de gestion
des préoccupations
concernant les
questions éthiques
- Groupe -

Artelia a désigné un responsable éthique et intégrité Groupe et des responsables
éthique et intégrité dans chaque Business Units (BU). Chaque collaborateur peut les
contacter pour toute question d'ordre éthique. Un dispositif d'alerte éthique est en
place, ouvert aux collaborateurs et aux tiers d'Artelia (cotraitants, sous-traitants
et fournisseurs). Il permet de signaler toute violation de la charte éthique ou
manguement d'ordre éthique, de solliciter des conseils ou de faire part de doutes
ou d'interrogations sur l'application ou l'interprétation de regles éthiques.

Charte éthique

Charte éthique

Nombre total de
préoccupations
exprimées, type de
mauvaise conduite
signalé, pourcentage
de préoccupations
traitées, résolues ou
déclarées infondées
- Groupe -

1 alerte éthique déclarée infondée
apres enquéte, 1 cas de fraude , 2
alertes concernant la communication
d'informations sensibles infondées

9 alertes éthiques recues, dont 2 encore
en cours de traitement. Sur les 7 alertes
traitées: 3 ont été classées sans suite,
car non corroborées, et 2 ont donné lieu a
des sanctions disciplinaires.

Nombre total de sites
évalués en termes
derisque lié a la
corruption et risques
identifiés

Risques identifiés:

+ Sous-estimation par un collaborateur des risques éthiques en raison d’'un manque de
formation
Non identification de collaborateurs exposés a la corruption
Collaborateur ne réalisant pas qu‘Artelia ou lui-méme se trouve en situation de conflit
d'intérét
Falsifier un document pour répondre a la demande d'un client/partenaire
Pression d’'un tiers menant un collaborateur a étre moins exigent ou vigilant dans la
supervision de travaux
Pression du client pour faire modifier des réserves lors des opérations de réception

8 Business Units évaluées et plusieurs
filiales internationales exposées a des
risques de fraude et de corruption selon le
classement de Transparency International

10 Business Units évaluées et plusieurs
filiales internationales exposées a

des risques de fraude et de corruption
selon le classement de Transparency
International.

- Groupe - « Non respect des regles de libre concurrence
+ Rémunération d'un parenaire sans vérification de la prestation et sans facture
+ Absence d’'analyse éthique vis a vis d'un partenaire
« Conflit d'intérét lors de l'analyse d’une offre d’entreprise avec laquelle nous sommes
prestataire par ailleurs
95,9 % des collaborateurs ont recu et validé | 95,9 % des collaborateurs ont regu et
Pourcentage la formation éthique validé la formation éthique.

d’employés ayant
été formés a la lutte
contre la corruption
- Groupe (partiel) -

100 % des collaborateurs ont signé
l'engagement a respecter la charte éthique
a leur embauche

100 % des collaborateurs ont signé
l'engagement a respecter la charte
éthique a leur embauche.

Cas avérés de
corruption et mesures
prises - Groupe -

Initiatives externes

Comme énoncé dans sa charte éthique, Artelia s'engage a réaliser les missions qui lui sont confiées dans le respect des lois et réeglementations, et plus généralement avec intégrité
et dans le respect des parties prenantes, dans tous les pays ou le Groupe exerce ses activités. Artelia adhére aux principes:

« De la Déclaration universelle des droits de 'lHomme des Nations Unies;
« Du Pacte mondial;
« De la Chambre de commerce internationale, et aux principes directeurs de 'OCDE;

« De la Charte déontologique de la Fédération européenne des associations des sociétés d'ingénierie (EFCA);

« De l'Organisation internationale du travail (OIT).
Artelia est par ailleurs membre de Transparency International France

2024

pages 22-23 du RPEF 2024

Charte éthique

31 alertes éthiques regues, dont 14
classées sans suite, et 9 ayant donné lieu
a des sanctions disciplinaires.

10 Business Units évaluées et plusieurs
filiales internationales exposées a

des risques de fraude et de corruption
selon le classement de Transparency
International.

94 % des collaborateurs ont recu et
validé la formation éthique.

100 % des collaborateurs ont signé
l'engagement a respecter la charte
éthique a leur embauche.
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THEMES

ENGAGEMENTS
SOCIETAUX EN FAVEUR
DU DEVELOPPEMENT
DURABLE

INDICATEURS

Nombre de recrutements
(hors interim) - Groupe -

POLITIQUE GENERALE

2022

2 145 (845 en France et 1300 dans le
reste du monde)

Volet sociétal

2023

1 518 (hors Danemark) 1 558 (hors Danemark)

Part des honoraires du
Groupe dédiés a la R&D et a
linnovation

4%

4.5% 2,5%

Relations entretenues avec
les parties prenantes de

la société et modalités de
dialogue avec celles-ci

Pages 30-31 du RPEF 2022

Pages 24-27 du RPEF 2023

Pages 16-17 du RPEF 2024

Actions de partenariat ou de
mécénat

Le Groupe consacre chaque année une part de son REX a la Fondation
Artelia, avec l'objectif d'atteindre 3% du REX en 2025.
La Fondation Artelia a accompagné 70 associations en 2024.

1.11% du REX consacré a la Fonda-
tion Artelia

1,22% du REX consacrés a la Fondation Artelia 1,45% du REX consacrés a la Fondation

Adhésion a des associations

Parmi plus de 60 adhésions : Transparency International, Fondation Palladio, ADEME International, Association des managers pour la diversité, Association des architectes francais a 'Export, Association francaise des ingénieurs
et techniciens de l'environnement, Association francaise pour la prévention des catastrophes naturelles, Péle de compétitivité de la filiere de l'eau , American Society of Civil Engineers, Association pour le développement des
transports, de l'environnement, et de la circulation, France eau biosurveillance, France hydro électricité, GIS Hydraulique pour l'environnement et le développement durable, Office international de l'eau, Réve de scénes urbaines,
Syndicat des énergies renouvelables (collége A), Syndicat des énergies renouvelables (France solarindustry), Société francaise des urbanistes

Sous TRAITANCE ET
FOURNISSEURS

Chaine d'approvisionnement

On distingue deux types d’'achats au sein de la chaine d’approvisionnement du Groupe:

- Les achats de prestations intellectuelles sur mission via des prestataires externes (sous-traitants et cotraitants sur mission).
- Les achats « hors mission » divisés en deux catégories, ceux pilotés par la direction des achats hors production, et les achats locaux, gérés par les agences et par les différentes directions de l'entreprise dans le cadre de
leur fonctionnement. Les fournisseurs d'Artelia sont principalement des prestataires de service (agences d'interim, de communication, de consulting...), services généraux et fournisseurs de fournitures.

Aucune modification notable de la chaine d’approvisionnement n'est intervenue en 2023

Prise en compte dans
la politique d’achat des
enjeux sociétaux et
environnementaux

Achat de fournitures de bureau vertes

34% des fournitures achetées sont vertes

40% des fournitures achetées auprés
de notre fournisseur principal LYRECO,
sont vertes

46% des fournitures achetées aupres de notre
fournisseur principal LYRECO, sont vertes

Pourcentage de fournisseurs
ayant signé la «charte

Artelia s’est fixé comme objectif que l'ensemble de ses partenaires
commerciaux s'engagent au respect d'une charte fournisseur

H 0, 0,
fourmss’eurs e e responsable / achats responsables a horizon 2025. L'indicateur el 100%
ou possédant leur propre X X . .

b concerne les fournisseurs de la direction des achats hors production
charte d'achat responsable

Autoévaluation par le biais d'un questionnaire RSE envoyé a
Pourcentage de nouveaux , . . g .
fournisseurs évalués en l'ensemble des fournisseurs candidats lors des appels d'offres lancés
N par la direction des achats hors production. Le choix final est basé sur | 100% 100%
matiére de RSE en phase P L e . P
dappel doffre une analyse multicriteres pondérée: qualité des prestations, délais,
PP prix et RSE, la note RSE comptant pour 10% de la note finale.
Pourcentage de fournisseurs Les fournisseurs déja présents dans la base du service des achats
9 hors production avant 2020 ont été évalués a postériri (questionnaire 38% 38%

évalués en matiere de RSE

d'autoévaluation)
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Créer des solutions pour une vie positive
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NOUS VOUS INVITONS A CONSULTER
NOS AUTRES PUBLICATIONS ANNUELLES
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L'annexe financiére
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